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Sissejuhatus

Uuringu eesm?2rKk
Ka2esoleva uuringu ees m?2i7daadtaste Eestiielaniké hoigkad jasusklngusetl mattsade indksmise, Maksu- ja Tolliameti (edaspidi MTA),

maksual aste normide, riskide ja karistuste ning Eestis kegdokswla tmaikmwrsyd taeream g
2018., 2019. ja 2020. aastal 1 2bi viidud ma-+esisehdavhldkennaedasiseks grandamisedke must ega ni ng
Uuringu ¢l dkogum ja valim

Uuringu ¢l dkogumi moodustasid k»i k E®E74.Statistiaamet andmetglion Bebtia delie-eaisi elaaikka kokkik9820904viramest s e s
(seisuga 01.01.2021). Uuringu k2igus kg¢gsitl et kokku 1225 el ani kku.

Uuringu tulemused on ¢l distataivdd EKegtwuit uel amidimeadn kalaé ut a n v | sede ado,wvadnsse, phvdsk o g u mi
elukoha (asulat¢egp ja maakond) ning hariduse | »i kes.

K¢sitlustoo

Tagamaks v»rreldavust varasemate perioodidega, kasutati suuvasdstosanasdmastagnke
vene keelde.

Andmekogumisel kasutati kombinatsiooniveebi-j a t el ef oni k¢sitl usest. Arvestades intervjueerigawon maieentad Vvastamal | i
sotsiaalselt soovitud viisil, st varjab tegelikke uskumusi), koguti suurem osa andmetest veebiintervjuudena ehk CAWI-meetodil (Computer Assisted Web Interviewing),

mi s v»i mal dab vastaja jaoks tunnetuslikult k»i ge suur e ma taCAThroeetgdi (Gempwter Assidied i n d u
Telephone Interviewing) , et koguda vastuseid veebi teel raskemini k2ttesaada-postikesutaminei ht r ¢
v@hem | evinud). Kokku teht:i 1043 veebiintervjuud ja 182 telefoniintervjuud (v
Veebiintervjuude | 2biviimisel kasutat. Ka nt ajuhuskkoit@enereektud tetefarknumbieid.asi , t el ef oni i n

K¢gsitlustoo wviidiild 3eptemberpOQv ahemi kus 02.

Keskmiseks ankeedile vastamise ajaks kujunes 20,8 minutit.
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1
Kokkuv»t e

p»hil tul emustest | a
] 2rel dused



L¢ehi ¢l evaade peami stest teemadest

K | TUMI NE

b  63% elanikest hindab oma teadmisi b 91% elanikest tunneb, et maksude b  75% elanikest arvab, et enamik b 93% el ani kest maksab |

Eesti maksusg¢st eemi s tmaksmire brsnende kui kodanike inimesi deklareerivad ja maksavad enda s»nul al at i korr
a H a

b  87% teab, kuidas makse maksta ja tehtis kohustus oma maksud korrektsoelgtS%reafanikest maksab
mille pealt peab makse tasuma (nt b 73% tunneks end halbv disaksarvablBi% Eesti élanikek, gt k»i k maksud al at| »i g
palgalt, lisatulult jms) maksud maksmata gnzm:l;;r(iatl)liolullty |rC|}||mersr|(_:‘ktse|t b 229% elanikest arvab, et maksude

b 90% teab, et maksude eestsaadakse b 72 % tauni b nn must a t%"a teaq%HWé(q tasumi st on | ihtne v?2&]
riigilt vastutasuks teenuseid (t°°tasu saamine, i I68%elahike bimmanguhpeayradd

maksmata) enami k neile olulisi i ni mes.i t2ht saks,

b 65% ei kiida heaks 't c?tonideorpaémal&sgdikorrektselt
dapuksid

teenusten® mustal t ost mi

0 . . _
b 51% ol eks n»us mak?ma?ﬂ/?}EgﬁtlSlimgestarvab,etkumad
] 2t aks 0sa oma tuludest

rohkem makse, kui oleks kindel, et deklareerimata, siis neile olulised
raha kasutatakse tema jaoks olulistel inimesed ei ’t ks neid u
cesmarkidel inimesed ei austaks nei

b 43%peab Eesti maksu'é’
»i gl aseks

. ZO% elgn'k?st arvab, et enamik
St e, .
inimesi tarbiks makse mittetasuvate

ettev»tete tooteid/teenuseid, kui see
b 80% arvab, et madalamat sissetulekut on nende jaoks soodsam \ | P
teenivatel inimestel peab olema : Lo .
0
keskmisest v&aiksem bmaszf,(msl%afg,gtoerpamlk |E|m_e5| tasub - -
makse hirmust saada karistada
b 61% arvab, et k»rgemat sissetul ekut —

teenivatel inimestel peab olema
t2nasest suurem maksukoor mus

* Antud | ehek¢l j el on va@alja toodud osakaal i ni mestest, kes vastava v&itega
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| di ne maksutahe Eest. el ani ke seas

Teadmi sed, hoilakud, normid ja k2i tmapiamaus!| i kult h2sti toimetul evad

91% Eesti elanikest tunneb, et maksude maksmine on nende kui Maksutahte indeks

kodani ke t2htis kohustus. _
Uur i vutati Eesti el a

93% Eesti el ani kest maksab enda Saésﬂ%Hobndlﬁdﬁkbllksku’UﬁeEGSQ%d al ati
korrektsel't ar a.

Veidi vehem usku on teiste kodanich® LREKI UK FFI9e Ra ¢EK@ "2t ymi sse:

75% Eesti elanikest arvab, et enamik inimesi deklareerivad ja Vaat amata sell el e, et ¢l diselt pe
maksavad oma maksud korrektselt 3Jmak.sekamd ® ktakrst jlasenagnd k maksab e
valmidust tarbida tooteid ja teenuseid maksuvabalt: 70% elanikest »i geaegselt ja korrektselt 22ra, s

|l ei ab, et enamik inimesi tar bi ks laneadamisel selgud, ét ksatidusieklareeririseepaljudesiiski i eldéke
tooteid v»i teenuseid, kui see olselksiusekdaljeckakls Ddawkamas, kus t

Kuigi valdav osa elanikest on endd e @t RAPPIec Wi 0dk s4 ) agjajhgs ni i

vajalike teadmiste osas ollakse suhteliselt enesekriitilised: 63% deklareeriks vaid 52% elanikest selle tulu. Neist, kes siiski lisatulu

el ani kest hindab oma teadmisi Eeéjteklrﬁélgsedé St de mit £ kpe sieda »i ges

Samas teab 87% elanikest enda hinnangul siiski seda, kuidas deklareeri ks tegelikust v?2iksema

makse maksta ja mille pealt neid peab tasuma peab (palk, lisatulu 35% el ani kest ostaks v@hemalt -m»n

jms). alkoholi, kui nad kujutaksid ette olukorda, et on sagedased
tubakatoodete ja kange al kohol i t

Maksutahe sotsiaaldemograafilistes segmentides osta neid tooteid poole odavamalt kui kaupluses ja vaatamata

Uuringu p»hjal v&ljendavad kK/i4-r gematl |mdlesutedhdetoomdehed,t 2pPe sisu ko
aastased, eestl ased, k»rghari dusega, Eesti wvalitsust wusaldavad | a
avali ke teenustega rahul ol evad, k»rgema sissetulekuga ning

*Maksutahte indeks on n2itaja, mismokroaocan d agba esreiomedwavda dmank®si u daijlsatalsii ¢phleikisn ik ojoan d i n
I,(ANTAR vad@artus on vahemikus 0O kuni 100, kus maksimum peegel dab i dmeeral ol ukt Emea ,Ask us



Kokkuv»te tulemustest (1/5)

Teadmi sed maksusg¢gst eemi koht a

Omat ead mi si Eest i npaekashu shyesd kese niisg i 2/ 3 Eesti el anikest ehk 63% (s.
ei ole nende endi hinnangul piisavad.

87% Eestielanikest( s. o +2 % v »r roenl ¢d KursiskitiGas g )nille pealt tuleb makse maksta. 10% puuduvad selleks
vajalikud teadmised.

90% elanikest (s.0 +2%) teab, et makstud maksude eest saab riigilt vastutasuks teenuseid.
Seega on elanike maksualased teadmised igas uuritud aspektis paranenud.

Hi nnangud MTA t°°] e

Ni i nagu varasemalt, on ka 2021. a MTAusalachwdyv jctefelgjiesude psasy eapaueson i n n e
m»| ema aspekti ke sassmgapaathenidi nnangud

K»i ge e kaavanubhmnangk odani ke v »r ds kebrientéeathsele.e mi s e
Veidional anenud hi nnan@gunmesteguhentddniseéleesuunatusele.
Kari stuste m22r ami sVA-dpgeneleeheksku rangéks. k uv al t

MTA-dpeavad usal dusv2a2arseks, efektiivseks, koost©°°l e ja inimesteaest ju
sagedami ni k »r pgrhaastased, vaditeugt asalda®ad ja riigi poolt pakutavate teenustega rahulolevad Eesti elanikud.
ToO%staatuse | »i kkessi goen KMTi A tsiulhitseesma d et t:eadpeajadMITA-¢ leskmiSeStmitted / k o du s e d
usal dusv2a2rsemaks, j2igemaks/ b¢rokraatli kumaks ja kodani ke ssedit es
rangemaks.
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Kokkuv»te tulemustest (2/5)

Hoiakud maksude maksmise osas

91% Eesti el ani kest onmgk sguedre vma k strdiirees tan nmeunsd e ekt u i(s.okd% awn rkree It d ehd i
aastaga).

Nagu eelmisel aastal, tunneks ka 2021. a ligi kolmveerand Eesti elanikest (73%)e nna st h al| v amaksud makamiata. Efain kuk s
viendik (22%)a ga e | aseks ennast sellest oluliselt h2irida.

72% Eesti elanikest arvab, et Anu s t a fieifoRik$teha(s.o-1 % v»rrel des 2020.a). 22% on selles k.
Teenuste v»i toodet ekidaheakstc5d etarfikess (s.0 -Bpos vV »r r el des 2 0 20 kuaiga neljs 2896) kiab; o h |
et see on pigem v»i t2iesti aktsepteeritav.

Umbes i ga teine (51%) md&kemnatukerbhkem nkakse, kuetlk dekskimdelset raha kasutatakse tema jaoks olulistel
eesm@rkidel (+4% v»rreldes 2020.a). Peaaegu sama palju on aga ka
Kokkuv»ttes on eel mi se aastaga v»rreldes veidi kasvanud val misol el
j »udmi seks. V&@henenud on aga nende inimeste osakaal, kes tsauni vad
Hoi akud maksusg¢steemi karistuse ja kontroll. osas

66% Eesti el anikest arvab, et kui j2tta osa oma tul uéza%dwxXrlragleckads
58% Eesti el anikest arvab, et kui keegi j2a@tab osa omftd%)t ul ust dekl

36% el ani kest arvab, et MTA poolt -1e@hWhtwawvradelkaes s2Wz3@daonlLirgligs pee@ldt
keé¢simuses seisukoht.

Eel mi se aastaga w*érhreant hdbean d2mpdeattsadkustey de k|l ar e e MTAmpodlree kgnbakteriumiadve> ij 2 r gn
karistus. Li saks ei peeta kari stusi ni i sagel. »i gl aseks Kkul var em.
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Kokkuv»te tulemustest (3/5)

Hoi akud maksusy¢steemi osas
58% Eesti elanikest leiab, etriigiskehtvma k sus ¢st eem on | i(dot+23%).1314 %m>xeil athetk kwnnast aga ei
Eesti ma k salis ¢pd @ exdib@olelantkest(so-6 %) j a peab »iglaseks 43%.

Vahem kui kol mandi k Eesti elanikest (31%muatwvabd ei g3 @hatz ks v g |
sellega.

2/3 Eesti elanikesttoetabt er vi st kahjustavate tood&ttl%). k»r gemat maksustami st
Keskkonda kahjustavate toodete ( k ¢ t us, pakendi d) k»r gemat ma k sb@} kua BaPognitte.t oet ab 4 39

Madal amat si ssetul ekut teenivate i nimeste keskmi sest vai kwsomat ma |
eel mi se aastaga v+Mir*rel des | angenud

K»rgemat sissetulekut teenivate i ni mest e -12%)lauid\wstuon sehele §38orsa0t+10%W)ak s u s

Seega on peaaegu k»igi's maksusg¢steemi puudiwtaa vda trmeask svu@si ¢dsetteeesmi esd jai nhit |
tervist kahjustavate toodete k»rgema maksustamise osas on hoiak p:
maksusg¢steemi »iglaseks.

*ajite s»nastust on eel mise aastaga v»rreldes pisut korrigeeritud, seega tul

ICANTAR ¢ Emor A



Kokkuv»te tulemustest (4/5)

Maksudealased normid
Nagu 2020.a, arvab ka 2021. a 75% Eesti elanikest, et enamik inimesi deklareerivad ja maksavad maksud korrektselt2 r a .

Endajaokso |l ul i st e 1 ni me st esaswldakss we&ld optimistikuraad: 85% Eesti elanikest arvab, et enamik neile olulisi inimesi
deklareerib oma tulud korrektselt.

68% Eesti elanikest on arvamusel, etneilleo |l ul i sed i ni mesed peavad t2htsaks, et-2%ad» omal
2020.a). K¢gmnendi k |'eiab, et see ei ole neile oluliste inimeste |
37% Eesti elanikestusub,ett ul ude dekl areeri mata | 2t misel inamesed(t8%) Sakas 24foeeiiaya, et wiade e
dekl areerimata j2tmine m»j utaks seda, kuidas | @2hedased | ni masskelda v
v»tt a.

35% Eesti elanikest arvab, et enamik inimesij uhi ks MTA t&@hel epanu sellele, kui 2h% est eeb
2020). Rohkem on aga neid elanikke (39%), kes arvavad, etseisukotita e
v»tta.

Majanduslikel kaalutlusteilma k s e mi tte tasuvate ettev»t e peetakseouattstikiuks: 70)%aecestineaalastess drvab, t a
et enamik inimesi tarbiksid neid, kui see on nende jaoks soodsam (s.0 +2%). Mitte tarbimist eeldab vaid 13%.

58% Eesti elanikest arvab, et enamik inimesi tasub makse hirmust saada karistada (s.0 +2%).
Sarnaselt eelmise aastaga arvas ka 2021.aveidi¢ | e pool e e eeat ausamaraksansaksgasl bn Eestis 611 80%

V»rreldes 2020. aastaga on v&@henenud el ani ke usk kaasini meesviee aus
maksureegleid eirab. Samuti ei arvata nii sageli, et oslddeklareetibelLisaks i
usutakse rohkem seda, et makse makstakse hirmust saada karistada ning majanduslikel kaalutlustel ollakse valmis tarbima makse mitte

tasuvate ettev»tete tooteid ja teenuseemndamiSkekeigmai mesb el karr ekt ¢
oma maksudealastes normides on veidi allatuldud( aus k2i tumine pole ni.i ol uline Kkui eel mi

ICANTAR ¢ Emor A0




Kokkuv»te tulemustest (5/5)

Maksuk?2itumine

Veidi enam kui pooled (53%) Eesti elanikud leiavad,etma k sude t asumi st eis.oe2% vi»irhrten ed evs? |2t0i2d0a) .
neljas Eesti elanik (st 22%) arvab, et maksude tasumi st ankedt.i ht ne

93% Eestielanikestma k sab enda s »nu(ntp&galt, lsatundek j;s) dlati korrektselt2 ra ja 95% n»ustub, e
maksud alati» i geaegsel t

Sularahas saadud preemia deklareerikst 2 i endava tuluna vai-8%52%r eelsde naad 268t ejsa fei st
76%.

76% Eesti el anikest el tangeksokshagbébavnallikg ®dlhEeimu e i acadispdt seeeon a

tavalisest diislist odavam ja hinnatesomav a hel ej 22 mi se v ».i mag au skto rvd® ivk»eis eskasgel i o-RP%®)ks sed
65% Eesti elanikest ei ostaks salaalkoholi ega -tubakat olukorras, kus nad oleksid sagedased tubakatoodete ja alkoholi tarvitajad ja neil
avaneks v»i malus osta neid tooteid juhututtava kaudu | i dmissedatederaa o
13% ning harva v»i ¢ ksi kutel jJuhtudel 22% eesti maal astest.

Eel mi se aastaga v»rreldes on kasmakuwd e@x etnadssu millidsaks vS@haton @mja pitkitkasvapud a v
nende I nimeste osakaal, kes v&2hemalt enda hinnangul t asuyv audinewmak s u
j22nud suhteliselt sarnaseks: preemiana saadud t2iendaveaktuslku de

tankimiseks on pisut kasvanud, kuid vastukaaluks on 1% suurenenud nende inimeste osakaal, kes mitte kunagi ei tarbiks salakaupa.

Erinevatest sotsiaaldemograafilistest gruppidester i st uvad maksude maksmise suhtes ni.i nega
sagedamini mehed, mitte-eestlased, 157 24aastased noored, madalama haridustaseme ja sissetulekuga, kehvema majandusliku olukorraga
ning valitsust mitte usaldavad ja riigi poolt pakutavate teenustega rahulolematud eestimaalased.

ICANTAR ¢ Emor AN



Statistiliselt olulised muutused

Kui eelnevas kokkuv»ttes olid va&2lja toodud k»i k el ani ketihsehangbtkessedi muotdsm
v»rreldes 2020. aastaga:

Teadmised

b Hindan oma teadmi si Eesti maksus¢steemi st heaks: At2iesti n»usf ja Apigem n»
Hoiakud

b MTA poolt tehtavad kaAi3ditestid omusi gl A rgrearl chessu sXi0 B6.% )

b Eesti maksus¢gsteem on »iglane: Apigem ei ole n»usii ja A¢gldse ei ole n»usi 45
b Viimasel ajal on Eest.i maksusAsteemt munbuntdf%ivipbrargelmhcks usM2 B.1829 (

b Madal amat sissetulekut teenivatel inimeste:l MAtelaikes toil emrau ke sjkanivmEisdes! nml2aisk 262 Br
b K»rgemat sissetulekut teenivatel inimestel Apadlestdl emma sti?gliRdes Aptr geundmem 8M26< ¥
Normid:

b Minu jaoks olulised inimesed ei austaks mind, kui Ataddi etsetaik sni»du s fie 4§ %m aAoi sgaelno @
b Enami k inimesi juhiks MTA t2helepanu sel:!l eAri,gkmieim»mlie ern»wesi» tve» imakelud see gdieic

Kaitumine:
b Maksude tasumi st dn 2liielsttne nwaulstii Jaa Apigem n»usfii 22% (+8% v»rreldes 2020. a)

*V&8jte s»nastust on eel mise aastaga v»rreldes pisut korrigeeritud, seega tulemused ei

ICANTAR ¢ Emor AR



J2rel dused (1/ 2)

b Eesti elanike teadlikkusma k sus ¢steemi st on Vviimasel aast al kasvanud. Samut i on
milline on seos maksude ning avalike h¢gviste vahel . K» i g ehulgas. 8eedaa m
vajavad nemad k»ige enam teadl i k k u seestlaste season \sirhasel dasiasteatlikkusunaksus @, rs t e an,i

ma&ar ki mi sva2aarselt kasvanud.

b Enamuses maksutahte aspektides (nii hoiakutes, normides kuik 2 i t u rkehsbeseng, et need, kes usaldavad valitsust, on rahul riigi poolt
pakutavate teenustega, kelle majanduslik olukord on hea ja viimase 1,5 aasta jooksul paranenud, on maksukuulekamad.

b Viimasel aastal on olulised muutused toimunud selles, kui» i gl ape&tsakse ni i maksus¢gsteemi, sell es

tehtavaid karistusi. | heks p»hjuseks v»i b olla see, et eileevendassekd e
k»i ge »iglasemaks ja seet»ttu m»jutab see ka ¢(1 di st suht unahisnmangmla k
maksus¢steemile on k»rgemad, kelle majandusl!| i k o jakek meavdd riginoetwsiomana s e
leibkonnale koroonakriisiga toimetulekulp i i savaks v »i pol e toetusi vajanud.

bNegatiivne ni he on normidesunelldami»kudglaglels usuvad, et enami k i ni mesi
maksudeal astes normides on veidi alla tuldud. Nt arvat alessslasta ageda
dekl areeri b oma tulud korrektselt. V»ib arvat a, et kuna edn#dohatie ke
kaasa toonud ¢hi skwinnmad | elhemieknu & et,aj uda, et neil on suurem »i gus

bEel neva aastaga v»rreldes on kasvamakswneéadtael ainibtdaksvi ivdkdek temadks enakne s
kui viiendi k el ani kest end halvasti,h 2kuil eviatljakds k umakTA podisdt kalsstamatt a .
peavad t»en?2o0lisemaks madal ama haridustaseme ja v2iksema siresudt ul
Samut i kehti b seos, et mida vanem inimene, seda t»en?2o0l i seendakes pe
tulevad paremini majanduslikult toime ja kelle sissetulek on viimase 1,5 a jooksul pigem kasvanud.

ICANTAR ¢ Emor A3



J2rel dused (2/ 2)

b Kuigi enamus inimesi saab aru seosest maksude ja riigi poolt pakutavate teenuste vahel, on maksutahte tugevdamiseks oluline tuua veelgi

| 2 bi pai st vmallekslintmestélt kggatyd makse kasutatakse. Seej uures on t2htis, et kommunik
tavakodani kul e. Maksuametiga suhtl emisel soovi ksid el ani leitakse, et&dTA M
usal dusv2a2arsust t»staks se®,koknusiulitna tnseisoeodn islaea kjsa d» ptpuil d aa, nkitteiordaa s ma
rumal usest rohkem maksta. See v»i ks aidata v2hendada maksupettusi
bBMTA on viimastel aastatel p°°ranud rohkem t2helepanu veneRREaastad: e |
maksutahe on kasvanud rohkem mitte-eestlastek ui eest |l aste seas. Samut inoartehulydshkaigindddda t eav
maksual ane teadli kkus on j2tkuvalt madal am, on maksut ahatg-jai i masel
p»hi har idlussrigkhe hul gas, v2henenud HKgagkarpgpbdasmgaddi hemagsae keghk. ke
maksude tasumist on | i htne v2ltida, kuid samas on nende hudelgla &ui v?2
m»ni ettev»te maksureegleid ei t2@aidaks. Samuti on k»r ghar i datudud g a

dekl areerimata. Lisaks on k»rgharidusega ja k»rgema si ss etntsdemhksu g a
sissetul eku alusel. Seega ei tohhtgeapptusifAfstarabupaybgada, kat sm
vaga kriitiliselt antud grupi »iglustundele (k»rgharitunmdpigem mest e
eba»i glust suurendavaks).

bJ2tkuvalt kehtib seos, et mida noorem, madal ama si ssetul eku Samuthg

m»j utab maksutahet negatiivselt usaldamatus valitsuse vastu ning
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0%

*Siin ja edaspidi
100.

ol la tapsel't

sed

teadmi si

ad,

20%

Eest i
Eest i maksus¢gsteemi st
n=1225
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45
45
44
40% 60%
on kasutatud

maksusg¢steemi koht a

mp| d s e »ab mkEobskahnnata s

\l
o
~ ol

80% 100%

¢ mardatud

heaks

Oma teadmi si Eesti maksusg¢gsteemi st pe
63%. See on 8% rohkem kui eelneval aastal.

Ja@8tkuvalt peetaks pareamaks, t miadai ls»r gewhac
haridustase, isiklik sissetulek ja hinnang majanduslikule toimetulekule.
Nagu eelneval aastal, hindasid ka 2021. a oma teadmisi madalamalt need
elanikud, kelle majanduslik olukord on viimase 1,5 aasta jooksul halvenenud.

Erinevalt 2020. aastast (kuid sarnaselt 2019. aastaga) on statistiliselt oluline
seos teadmiste taseme ja valitsuse usaldamise vahel i need, kes hindavad

k»rgemalt oma teadmisi maksus¢gsteemi s
valitsust.

Samuti on need, kes peavad oma teadmi
rahul avalike teenustega.

Vanuser sdhmade | »i kes hindasi d l»magéd e ¢
madalamalt 151 24aastased, kuid ka selles grupis on teadlikkus eelmise
aastaga v»rreldes kasvanud. Kui 2020.
49%, siis 2021.a 55%.

Nagu eelevatel aastatel, hindasidt ° © al ase st a@amause | »i k
maksual aseid teadmisi teistestew:ghmar
79% pidas teadmisi heaks v»i pigem he
Eestlastehi nnangud oma teadmistele olid |

rahvuse esindajatel (66% vs 57%). Samas olid nii eestlaste kui muulaste

arve,pumwlt »ht anaasgtuad | ® € k ns skeo gauassutmang a e iv » [ rr ue

61% vs 45%).
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Teadmised maksude maksmise ja avalike teenuste seose kohta

Tean, et makstud maksude eest saan riigilt vastutasuks teenuseid (sh tervishoid, haridus, julgeolek jne)
K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingeais

2021

2020

2019

2018

0%

50

46

45

20%

n=1225

AP»iugse m e i

54

40%

mo Il &l se» 3 ®Ailoska hmmata s

37

60%

80%

B = EE

100%

90% elanikest teab, et makstud maksude eest saab riigilt vastutasuks
teenuseid. See n2itaja on eel mi se aa

Eestlased on teadlikumad kui mitte-eestlased (92% vs 86%; 2020.a
vastavalt 91% vs 84%).

Vanuse obnkeskmassestvei di v 2 he nmaksede delsti k u d
vastutasuks saadavatest teenustest 351 49aastased (t 2 i e s t+ipigem» u s
n » udg%).

Nagu eelneval aastal, kasvab haridustaseme ja isikliku sissetuleku
t »ustes ka kursis olek maksude eest

To°%alase bvakhesseli teadlikkus k»rage
hul gas: neist ol 97% n»us, et maks.¢.
Madal ai m ol i sama n?2jt ettev»t)ate s
Teadl i kkus teenuste saamisest ol i K »

usaldavad valitsust (n » ws»pii g e m 98%) jaen pigem rahul
avalike teenustega (95%).

Val i t sust mi tteusal davatest el ani kes
saab vastutasuks teenuseid, 81% ning avalike teenustega
mitterahulolevatest elanikest vaid 76%.

Oma teadlikkust v&aljendasid rohkem n
toimetulekuga rahulolevamad ning harvem need, kelle majanduslik olukord
oli vimase 1,5 a jooksul halvenenud.
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Teadmised, kuidas makse tasuda

Tean, kuidas makse maksta ja mille pealt peab makse tasuma (nt palgalt, lisatulult jms).
K»i k vastajad, n=1225

BT2 | est @Pingpaurs mP»iugsem ei my Il el sre» 3 =hAilbska hmmata s 87% Eest. el ani kest on ¢l diselt kur s
maksta. V»rreldes eelneva aastaga on
2021 (2020. a 85%).

' | dikasvdbtteadlikkus vanuse kasvades: kui 151 24aastastest on
vad@itega pigem v»i tPodaastastd seas RBUws 6 7 %,
Erandi ks on k»r g eli7dm), kua teadlklais epammai ( 6 5

ﬂmmm

kasva, vaid on veidi v&@henenud (92%)
2019 Kui eelnevate teadmisi kaardistavat e
vei di k»rgem kui muu rahvuse esindaj
maérkimisva22rset erinevust: 87% eest|
2018 esindajatest pidas ennast teadlikuks sellest, kuidas ja mille pealt makse
makstakse.
0% 20% 40% 60% 80% 100% Ootuspdraliedpi baste ja tudenmakiuge hul
maksmisestk » i ge ma(déa6l% nm » ust ub, et teab,
K»rgeim on teadli kkus ettev»tjate se

Mi d a k » rhgredastasenisiklik sissetulek ja hinnang
majanduslikule toimetulekule, seda paremini on elanikud kursis
maksude maksmisega. Sama seos kehtis ka eelmisel aastal.

Samuti peavad ennast maksude maksmise osas teadlikumaks need, kes
usaldavad rohkem valitsust ja on rohkem rahul riigi poolt pakutavate
avalike teenustega.
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Eesti elanike maksualased teadmised: koondvaade

K»i k vastajad, n = 1225

B | dse ei "oRiegenm» uesi MPiegeamuMsTRs esti MwEhuoska °el da

Hi ndan oma teadmi si Ees

52 11
Tean, et makstud maksude eest saan riigilt vastutasuks teenuseid 36 54 1

Tean, kuidas makse maksta ja mille pealt peab makse tasuma g 48 39 1
V»rreldes Eesti el anike hinnanguid erinevatele vaidet el essetiegk stmakktedsneksudeeastl | i k k
saadakse riigilt vastutasuks teenuseid. Samuti ol | ak s estaksg.Vdidanatalamalt hifhatagkse omman f o r
el di st teadli kkust Eest.i maksusg¢steemi st.
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Eesti elanike hinnangud

Maksu- ja Tolliamet
t 91 e



Hinnangud Maksu-j a Tol

Kuidas Te hindate MTA t °°d?(74alise vahemikg

K»i k vastajad, n=1225

Mi tteusal
Ebaefektiivne

J2i k ja &

Kontrollile ja karistusele suunatud
Kodani kke suh

Kari stuste m?2ar

-30 -25 -20

Ni i nagu varasemalt, on ka
(keskmine hinnang 1, 31).

M» | e ma
hi nnang kodani ke v»rdselt kohtl| emise

Veidional anenud hi nnan gindnesteguhsend@&misklesuunatusele (vastavalt -0,04 ja -0,11 palli).

| 1 amet

2018 --2019 -e-2020

-15 -10 -05 00 05

arvates

osas

on

2021

15

(+0, 17

t o]

e (1/ 2)

Usal dusv&aarne

Efektiivne

Koost®°l e suunatud
Inimeste juhendamisele suunatud

Kodani kke v»rdselt ko

Liiga range

3,0

2021. a MTAusaddwd vksshkmpehnkang 1968 shaalald3 kini 3y ja efektgvstisels a s u
aspektiikeaslkdused2 hsuman ah,gl2 .joak »a fgeh teigiavre @sn a Op,
pal |l i).
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Hinnangud Maksu-j a Tol |l i ameti t°°l e (2/ 2)

MTA-dpeavad usal dusv22rseks, efektiivseks, koost©°°l e ja ini mestsestspgadarem da mi sel e
k»r ghar i dudastgsed, valisOst usaldavad ja riigi poolt pakutavate teenustega rahulolevad Eesti elanikud.

Naisedhi ndavad MTA tegevust k»rgemalt kui mehed.

Vanuser ¢ h enatuvadd@i 74aastased, kes tajuvad MTA-d veidi positivsemana kuiteisedi us al dusva@a@ar sema, efektiivsema ni-
suunatuna.

MTA t°° aspektide suht es meelestatadsnkamiasnedsuts | p oksuil tti i¢vssneamavi»ti Eest ejaaikuth, keetmiajantluslik oflukardiei e v a
ole viimase 1,5 aasta jooksul halvenenud. Majandusl i kul emvh2istvidsson Kodarake sulstest i t o
ebav»rdne / kodani:kdvastitorretlsevad e | &kmihkd e viiei dsi d ol uliselt sagedamini, et MTA ei
sagedaminiMTA-dj 2i gaks ja b¢rokraatl i kuks ning karistuste m22ramisel | iiga rangeks.
Rahvusel »i kes il mneb suurikmrersitruesvies médrma dauns es< | T rhuu ralgvase ésiadajadkalduvad rohkemgraama, atiMdAeon
karistuste m22ramisel | iiga range.

Haridusepuhul il mneb suurim erinevus kodani ke koht | eviA-dreo hkkuevma nkda dsa n ikdbtlewgnhveur ri ddsues| et
madalama haridusega inimesed.

Staatusev»r dl uses eristuvad teistest kriitilisemate vaadetega ettaldusvpadspaet 9t
ning kontrollile ja karistusele suuMBAtdkeeslkeni setstte v it jt @di sjad dtusvrer @ d/sleondikse d j e

ebav»rdsemaks.

Piirkondadev »r dl uses hindasid MTA tegevietstheehming kutd Mmad & le shestilelEndideSedue g emta | K o A $ 2!
suunatust hindasid teistest piirkoaaekesttelankddr ki mi sv@2a@rselt k»rgemalt L22ne

Kehtib seos hinnanguga riigi tegevusele ja toetusele koroonakriisiajalni ng MTA tegevusega rahul ol u v a higitoetusihime d, k
leibkonna toimetulekuks on olnud piisav, peavad MTA-dus al dusv&2r semaks, efektiivsemaks, koost°°l e ja ini
v » r dloktliévamaks. Need, kes ei pea riigi toetust koroonakriisi ajal piilkbgasmag&s, | ei
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Maksumoraal T maksude maksmise tunnetamine olulise kohustusena

Maksude maksmine on minu Kkui kodani ku t2@htis kohustus

K»i k vastajad, n=1225
91% Eest i el ani kest on pigem v»i t2i est
nende kui kodani k eVx»tr2rhetlidse sk oeheul sniiusse a a:

BT2 | est @Pingpeurs mP»iugsem ei m)ll @ se» s lEilosdxah'mnatasosakaal 2% v®henenud.

Naisedon antud k¢gsimuses »ige pi suitv@kdhew:
n»ustusid vastavalt 92% ja 90 %.
Maksude maksmi st peavad t2htsaks kodan
50aastased javanemad (t 2 i @apt g e m enamks 95%). Keskmisest
v@hem t&@2htsaks peavad seda k3. hustust e

Eestlaste jaoks on maksude tasumine veidi olulisem kohustus kui muu rahvuse
esindajatel e (92%uesgier% ) \Banmasse ghau rahvuse
puhul rohkem neid, kes on v&itega t?2ie

Hariduse, sissetuleku ja majandusliku toimetuleku|l » i kes i | mnes:i
ootusp?r asiemd dtar ekn»drigde m hari dus/ si ssetul
toimetulek, seda suurem on inimeste osakaal, kes tunnevad, et maksude
maksmine on nende t2ahtis kohustus.

Teo%al ase gpbmadltuses on suurim hulk va&ait
seas. 94% nei st on n»us V»i pigem n»us
kodani ke t2htis kohustus. K»ige madal a
kus vaid 81% tundi s, et maksude tasumi

Antud hoiak on seotud ka usaldusega Eesti valitsuse vastu. 14% nendest, kes
valitsust (pigem) ei usalda, leidsid, et maksude maksmine ei ole nende kohustus,
samas kui valitsust usaldavate elanike seas oli vastav osakaal 2%.

Neist, kes peavad riigi toetusi oma leibkonnale koroonakriisiga toimetulekuks
piisavaks, on 97 % n»us, et maksude maksmin:¢
84% neist, kes ei pea toetusi piisavaks).

ICANTAR ¢ Emor AB

2021 53 38

2020 56 37

2019 51 41

2018 52 40

EE 5= ssm M
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Hoil akud

Ma tunneks

K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingears

2021

2020

2019

2018

0%

34
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37

40

20%

maksudest

ennast h

al
n=1225

APiugse m e i

40%

vas

mo Il &l sre» @3 =HBiloska hmmata s

=

ti

35

37

37

60%

Kui

80%

j

k »rval e hoi dmi se osas

ataksi

100%

n

maksud maksmat a
Nagu eelmisel aastal, tunneks ka 2021. a ligi kolImveerand Eesti elanikest

ennast halvasti, Kui j.Enam kusviendiklagaeid ma }
| aseks ennast sellest oluliselt h2iric

Naised on maksude tasumise osas kohusetundlikumad kodanikud: 78%
nai stest tunneks end halvasti, k ui ei

Kolmveerand eestlastest tunneks end halvasti, kui hiiliks maksude maksmisest
k»rval e. Muu rahvuse esindajate puhul

Vanuse osas eristub negatiivselt noorim grupp (151 24a), kellest ligi kolmandik ei
tunneks ennast h2irituna, Kkui j2taks
kohusetundli kumad on vanemasse W4&nhus e

Kat °° al ase Isxtiakmgsusen pension?2rid maksu
kohusetundli kumad: 81% tunneks end hal
v@hem h2iriks see fakt »pilasi/ ¢li»pil
Sarnaselt eelnevat el e vRaridueetjaariajanduslikmn e |
toimetulekuvahel : mida parem haridus/toi met

Valitsust usaldavatesti ni mestest h?2iri ks maksude
valitsust mitteusaldavatest elanikest aga vaid 60%. Samuti tunneksid ennast
oluliselt sagedamini halvasti need, kes on rahul riigi poolt pakutavate

teenustega (79% vs 60% rahulolematutest) ja kelle majanduslik olukord on
viimase 1,5 a jooksul j2@a@8anud samaks v>
majanduslik seis halvenenud).

Positiivselt eristuvad Hiiumaaja P2 r n u phasaastavalt 88% ja 86% elanikest

tunneks end halvasti, kui j2taks maks:!
Neist, kes ei peariigi toetusi oma leibkonnale koroonakriisiga toimetulekul
piisavaks, ei tunneks 35% end halvasti, ku

neist, kelle hinnangul on toetus olnhud piisav).
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Hoi akud Amusta t°°fi tegemise osas
hi k
225

Mi nu meel est ei t ohi S nn musta t°°d teha, st saada t°°tasu, millelt maksud on
K»i k vastajad, n=122 . _ o o _
72% Eesti elanikest arvab, et Anu s t a ftei%dhiksteha( st saada |
millelt on maksud maksmata). 202 0. a ol i vastav n2itaj
pole suurt muutust. K¢l l aga on v2hene

Meeste ja naiste hinnangud on suhteliselt sarnased (t 2 i e s tjaip i g»eurs n >
73% meestest ja 72% naistest), kuigi eelmistel aastatel on naised olnud rohkem
Amusta t°°A tegemise vastu.

2020 39 34 Kui eelnevate v2idete puhul on eestl as

2021 35 37

antud juhul eristuvad mitte-eestlased, kel |l est koguni 44%
t°°fi tegemisele (eestlastest 31%) .

2019 35 R . . .
=6 Hal vakspanu @ must asas$sufreneb sanuse, baidustaserae ja
sissetuleku kasvades ning majandusliku toimetuleku paranedes.
2018 34 39 T°°alase staatuse | »ikes on Amusta too
pensi oa88%yY ning k»ige | eebemalt suht u
0% 20% 40% 60% 80% 100%  (vastu 51%).

AMust a t°©° dbluliselasagedamini dalitsust usaldavad kui
mitteusaldavad (83% vs 60%) ning riigi poolt pakutavate teenustega rahulolevad
kui rahulolematud (76% vs 65%) eestimaalased.

Nn musta t°° suhtes on sallivamad need
1,5 a jooksul halvenenud (musta t°° ve
j 22 nud samaks) .

86% neist, kes peavad riigi toetusi oma leibkonnale koroonakriisiga toimetulekuks
piisavaks,onn »us, et Amusta t°°din ei tohiks
pidajatest).
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Hoi akud

Ma ei ki

BT2 | est @Pingeais
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40%
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k ui

60%
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V » |

teenuste Amustalth

VvV o» i teenuseid ostetakse nn mustalt, st i | ma

mo Il &l se» 3 ®Ailoska hmmata s

oo
~

100%

Kui Amustaltid t°° tegemise osas on

asjade v»i teenuste Amustaltf TdB5% mi s

elanikest ei kiida seda heaks. Samas rohkem kui iga neljas (28%) leiab,

a

E

et tooteid v»i teenuseid v»ib must al

Sell es k¢gsimuses on t oi munnegatiiene himei s €
ja v&@henenud on nende eestimaal ast e

~

teenuste ostmine Amustaltid taiest.i

t

Naisedon »i ge pi sut Kk »r gie6BPanaisteskeskiidmo r a a

heaks asjade v»i teenuste mustal:'t

0S

arvamusel64%.Eel nevate aastatega v»rrel de

muutunud leebemaks ja meeste oma taunivamaks.

Sarnaselt eel nevatwvanuse® haddede gagiasetulekonn e s
| »i kes trendi d: mi da vanema, haritun
oleva inimesega on tegu, seda suuren
asjade v»i teenuste il ma arveta ostn

Toostaabukes eristusid Apepemased, |
6

ja ettieweitgtadvastavalt 49%, 56% | a

teenuseideipeaksn® mustalt ostma. V»rdl usek

pension@ride seas oli wvastav n2itaja

Nn mustalt ostmist taunivad rohkem valitsuse suhtes usaldust kui

usal damatust va&aljendanud (75% vs 549

rahulolevad kui rahulolematud (69% vs 55%) eestimaalased.
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Valmisolek rohkem makse maksta

V»i ksin makst a
K»i k vastajad,

rohkem makse,

nat uke
n=1225

BT2 | est @Pingpaurs mPiugsem ei ®mll &l se» e3s =hAiloska hmmata s

2021 18 33 18

2020 17 30 21

2019 16 31 18

2018 24 32 16
0% 20% 40% 60% 80%

ol eksin kindel, et raha kasutatakse mi:
Umbes iga teine (51%) Eest:i el ani k o
rohkem makse, kui ta oleks kindel, et raha kasutatakse tema jaoks
ol ulistel eesm2rkidel. Peaaegu sama

nN»ust u.

V»rrel des eelneva kahe aastaga on pi
osakaal, kes oleks valmis rohkem makse maksma (51% vs 47% 2020. a)

Nagu eelnevatel aastatel, on mehed ka sel aastal pisut rohkem altid
maksma enam makse, kui raha kasutataks nende jaoks olulistel
eesm2r kidel . Ni i arvas 53% meestest

Rahvuse osas on eestlased varmamad rohkem makse maksma i 53%
eestlastest vs 48% mitte-eestlastest. Seejuures on viimaste valmisolek
eel mi se aastaga v»rreldes m2&rkimisv?

Vanusegruppidel »i kes eri stusid vanemad (¢I

(A5724): neist ol eks enam kui 54% n»us
ol eksid kindlad, et raha kasutatakse
49aastaste seas |[id8vahagdest av n@itaja 4
Teostadvbpukes eristusid ettev»tjad,
k»rgemaid makse maksma, kui nad ol ek
nende jaoks olulistel eesm2rkidel . F

55%, ¢l i»pilastel 52% ja palgat©®®taj

Ootusp@raselt on suurema maksukoor mu
majanduslik toimetulek on hea (56%), kes usaldavad valitsust (57% vs

46% mitteusaldajatest) ning kes on rahul riigi pakutavate teenustega (52%

vs 49% mitterahulolevatest)
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Eesti elanike holakud maksude maksmise suhtes: koondvaade

K»i k vastajad, n = 1225

Ei oska
M I dse ei "ORiegenm uessi WPiegemuMIds est io N»dgs

Maksudema k s mi ne on minu Kkui ’ E 38 53 2
Ma tunneks ennast halvasti, 39 34 5
Mi nu meelest ei tohiks nn musta t°°d teh E 37 35 5
Ma ei kiida heaks seda, kui asju v»i teel a 39 26 6
V»i ksin maksta natuke rohl
et raha kasutatakse mini = 18 4
Enami k Eest.i el anikke (91%) on seisukohal, et maksude mak s megewstes see sutgumohesnii k u i
pal ju ei va&aljendu: l i gi veerand el ani kest ei | aseks ennal6it W&eiedigda esialml @ent ne
aktsepteerivad asjade v»i teenuste Amustaltfi ostmist.
Il mneb seos, et need, kes peavad riigi toetust oma | ei bkdiethga,letenaksude maksmimekon i i s i
t2htis kodani kukohustus, maksude maksmata j2atmine tekit alosta hfanusat selntefs.et unnet
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Eestl elanike holakud

maksusg¢gst eemi
karistuste ja kontrolli
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Hoil akud

Kui keegi

J

2tab

K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingraurs
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20%
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(0]

sa o
1225

AP>iugse m e i
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40%

kontroll

ma t ul

o |l &l sre» 3 =HhAiloska hmmata s

60%

ust

t »en2o0suse 0sas, k

dekl areeri mat a, siis on t»en?2o0line, et MTA kont

80%

100%

66% Eesti elanikest arvab, et kui j & tosasoma tulust deklareerimata, siis on
t»en2o0line, et MTA kehmisel &astad meetisdla 2%e ma g a
t»en@o0lisemaks. Veidi on kahanen3ygkud? i t
kasvanud nende arv, kellel seisukoht puudub (+49%).

Meeste ja naiste hulgas on sama palju (67%) neid, kes peavad MTA

kontakteerumist t»en?2o0liseks. K¢l | aga
pool set kontrollimist ei usu (19% vs 1¢
ei oska kontrolli t»en@osust hinnata (]
Vanusegruppidev »r dl uses i |l mneb, et mida vaneil

peab ta MTA ¢({henduse v»tmist maksude o0Ss
(v>»r dl us eikRéaaskasrest vil8D% 651 74aastastest).

Erinevalt eel misest aastast peavad 2021
mitte-eestlased (71% vs 65% eestlastest).

Te°alase bbvpakhesse»ustusid va@itega enim
¢)bpbpilased (57 %) .

Hariduse ja sissetulekul »i kes i |l mneb trend, et mid
sissetulek, seda suurem osa vastajatest arvab, eteiolet »en2 ol i ne, et
kontakteerub, kui keegi osa tulust dekl

Valitsust usaldavate ja avalike teenustega rahulolevate inimeste hulgas oli rohkem

neid, kes usuvad, et MTA kontakteerub,
dekl areerimata (m»l emaid 70%; v»rdl usel}l
rahul ol ematute el ani ke seas vastavad n?@

Piirkondade | »i ked»@geV ahuad%aeh&egrankuii vselt
kol mandi k el ani kest ei usu, et maksude
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Hol akud kari stada saamise t»en2osuse 0S

Kui keegi j2tab osa oma tulust dekl areeri mata, siis on t»en2oline, et MTA kar.i
K»i k vastajad, n=1225 58% Eesti el anikest arvab, et kui kee
dekl|l areerimata, siis on t»eBbdoline,

t » e n? opeabsedé \widi alla neljandiku elanikest ja 20% ei oska
kari stada saamise t»en?2osust hinnata

V»rrel des eelneva aastaga on veidi v
vaitega n-4%)sktidukasaadud on hinnangu andmisest hoidunud
vastajate arv (+5%).

Eestl aste seas on usk kar i s tmuwsrahvuse e n
2020 18 44 4 15 esindajatel (v2i tega n»us 54 % e eesstlastesy.Samt |
oli ka eelmisel aastal. Seejuures on viiendik mitte-e e st | ast est t 2|
tulude dekl areerimata j2tmisele jargl

BT2 | est @Pingpaurs mPiugsem ei ®mll &l se» e3s =hAiloska hmmata s

2021 16 42 4 20

2019 16 44 4 20 Karistuse saami st pmadalam hdridustaserndja s e m:
vai ksema si sisimesedhirgkeed lelle majanduslik olukord on
2018 19 36 5 21 halvenenud. Kuni 600 eurose kuusis_setulekuga el_anikest 6_4% usub, et _
tulude dekl areerimata j2tmisele j2ragl
teenivate inimeste hulgas usub seda vaid 51%.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vanusegruppide osas on taaskord seos, et mida vanem inimene, seda
t»en2o0l i semaks ta peadalkdcdovs 65it74es78%)s a a |

Samutipeavadt °° st amtuses pension?rid ja et
saami se t»en?2osust k»ige suuremaks (
(¢)ppilastest 40%) .

Piirkondadester i st uvad J2Vivramaaa, akudau 1J e
et tulude dekl areerimata jJ2tmisele |

Valitsust mitteusaldavate ning avalike teenustega mitterahulolevate elanike
hul gas on rohkem neid, kes arvavad, ¢
j 2rgne karistust.
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Hi nnang

MTA pool t

tehtavad

K»i k vastajad, n=12

BT2 | est @Pingeais
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100%

36% el ani kest arvab, et MTA poolt te
El ani ke hinnang »iglusele on eel mi se

Ligi pooled (45%) el ani kest ei Tosanu
il mselt isikliku kogemuse puudumi se
22% meestest ja 18% naistestar vab, et kari stused e

(hinnangut ei osanud anda vastavalt 42% ja 48%).

Muu rahvuse esindajad peavad MTAotsuseid» i gl a s e maskased k u i
T 41% muu rahvuse esindajatest ja 33% eestlastestonpi gem v »i t
n»us, et MTA poolt tehtavad karistus

Rohkem kui kolmandik (38%) et tev»tjatest arvab,
»i glased. V»rdlusekdY%opabgata? %®aj aueé
pensi on29% dedti )jpgpi | ast est

Usal dus Eesti wvalitsuse vastu ja MTA
selges seoses 1 valitsust mitteusaldavatest elanikest peab MTA karistusi

» i gl a 8%, kamasXui valitsust usaldavatest elanikest on samal

arvamusel 43%. Sarnane muster ilmneb ka avalike teenustega rahulolu
puhulirahul ol ematud el ani kest peab MTA
rahulolevatest aga 39%.

MTA karistusi peavad »iglasemaks nee
majanduslikult toime ja kelle sissetulek on viimase 1,5 a jooksul pigem
kasvanud.
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Eest i el ani ke hoil akud maksusg¢st eemi kK ar

K»i k vastajad, n = 1225
_ _ _ _ _ Ei oska
M | dse ei MORiegenmuessi WPegemuMids est io Np»ygs
Kui keegi J2atab osa oma tulust dekl areerim 44 22 17
Kui keegi j2tab osa oma tulust dekl ar e« 42 16 20
MTA poolt tehtavad 45
Eesti maksusg¢st eemi karistusi ja kontrolli puudut avat e vwuldsitd edteek | casraese rn »mast tau, v as

et MTA kontakteerub temaga.

K»i ge v@hem n»ustutakse s

|l ega
| angenud. Samas on sell e ite

, et
puhul k»i ge rohkem ka nei d, kes el oska oma

E Emor A3
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Hi nnang

Eest.i maksusg¢st
K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingeais
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60%

m»i stet av

80%

o [
. ©
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[EEN
=
o) o N ©

100%

arusaadavus:

58% Eesti el anikest |l eiab, et riigis
m» i s t.&tna aga kolmandik elanikkonnast nii ei arva, siis on kindlasti
vajali k t@iendav teavitust©®?® maksusy¢
vii mast el aastat el on maksusg¢gsteemi
kasvanud.

Meeste hulgas on veidi enam neid neid, kelle arvatesonma k s us ¢ st e
ker gest i (60% vsd@¥ennistest).

Vanusel »i kes n»ustub k»ige v2iksem o0sa
maksusg¢gsteem on arusaadadad s$t389 ¢t e Saa

enam neid, kes ¢l dse v»i pigem ei n»
on | ihtsast: m»i stetav.

Rahvusem»i st es eestl aste vastused pol a
hul gas on rohkem nei d, kes peavad s¢
vs 57%), aga ka nei d, kes el n»ustu,
arusaadav (35% vs 31%).

Maksusg¢gsteem on k»ige raskemini mm» i S
jaoks: 47% ei nN»ustu, et maksusg¢st eece

Maksusg¢st eemi peavad arkpsraggedmar aks s a
haridustasemega valitsust usaldavad (67% vs 46% mitteusaldavatest)

jariigi poolt pakutavate teenustega rahulolevad (63% vs 44%
mitterahulolevatest) elanikud.
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H nnang Eest.i maksusg¢gsteemi »iglusel e

Eesti maksus¢gsteem on »iglane
K»i k vastajad, n=1225
BT2 | est @Pingpaurs mPiugsem ei ®mll &l se» e3s =hAiloska hmmata s Veidi enam on neid elanikke, kes ei
»i gl a2k k% vs 43%). Seejuures on eeln
2021 36 12 12 kasvanud nende el ani ke osakaal, kes

eba»i gl asena.

202 Eesti ma k salis ¢md & e>rsagedammianelsed (49% vs 40%),
020 10 39 10 17 elanikud vanuses 351 49 (50% vs 38% 151 24aastastest) ja madalama
haridustasemega inimesed.

2019 B 34 11 17 Rahvuse | »i ke esilasiklaosmlsteabd2ite puhit
suurem pol ariseerumine: 44% eestl ast
maksusg¢gsteem on »iglane (42% muul ast

2018 g 28 17 13 ole ¢ldse v»i pigem n»us, et maksusy
esindajates).

0% 20% 40% 60% 80% 100% Teoalase bbpakesspeavad Eesti maksusy
»i gl asemaks pagl)grapti®lCatsaejda d( 4j6a%) (. Ette
vei di enam Kkui pooled (51%), et Eest
Ootusp?raselt peavad Eesti maksusg¢st

tulevadmaj andus | i kul $62%w8 3% halvasid toinretulijaist),
usaldavad valitsust (60% vs 23%), on rahul riiklike teenustega (52% vs
24%) ja kelle majanduslik olukord on viimase 1,5 a jooksul muutunud
paremaks (50% vs 37%, kelle seisukord on halvenenud).
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K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingeais
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maksusg¢gsteemi s viili masel a

maksus¢gsteem muutunud »i gl asemaks

60%

80%

100%

Vahem kui kol mandi k Eesti el anikest (
maksusg¢gsteem on viimasel ajja39%bemuut unt
n»ustu seKpkebaltki palju on neid, Kkes
Kokkuv»ttes on aga siiski suund pigen
muudatusi el peeta »iglust kaasa t ooy
Eesti maksus ¢ st exdngil avsieimaaksse Imuaujtaulmi s e

rohkem naised kui mehed ( 32 % 24, paretni@i%) ,
majanduslikult toime tulevad (33% vs 28% halvasti toimetulevatest), valitust
usaldavad (37% vs 23% mitteusaldajatest) ja riigi poolt pakutavate

teenustega rahulolevad (34% vs 22% mitterahulolevatest) elanikud.

Eestl aste hulgas on rohkem neid, kes
(44% vs 39% muu rahvuse puhul) ja v2h
muut used maksus¢gsteemi s on teinud-sec
eestlastest). Seega on eestlased muutuste osas kriitilisemad.

K»rgharidonsmgaed hindasid muutusi ©pig
suurendavateks: 47% ei ol e ¢l dse v»i
muutunud »i gl as-e mafakaskbhaditOtéfputal). g

Samuti olid kriitilisede t t evjak pdd s e d/, kellestivastdvalt 48%

ja 50% |l eidis, et muutused ei ol e mak
Ni i nagu eel mi sel akest$aaladinimesadsohkem laiid K
muude piirkondade el ani kud, et muut us

»i gl asemaks.
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Hi nnang

Toetan tervist
K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingeais
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100%

tubakas, a

toodet e k»

_ I ol) emat maksustamis
2BEest i el i kest toetab tervist k ah

maksustamist.See n2itaja on j2anud eel mi se
suhteliselt samaks (+1%), kui d v@henenud on nende
ol i d vait ega%)xnihgkassanud nemde ars, ke olid pigem

n » u-s3%)

Seejuures on naiste seas suurem osakaal neid, kes pooldavad tervist
kahjustavate toodet e :7M%vs®Zamedeste seask S U S

Kk

Samutionv 2 i t ega n » u seeslasu(v0éoykui muulrahvuse
esindajaid (59%).

Vanusegruppidel » i kes er i s tiBdsjaDi 6daastaset], keflest 2 5
i gi kol mandi k pigem ei pool da tubak
(v»rdluseks, 2018. a ol i -pooldajaithbgs569%). v a n

Hoi ak antud k¢ si nasdese jasissetalekoga:ud Kk a

k»rgharidusega el ani kud on teistest
toodete k»rgema maksustami se suhtes
n»us). Majanduslikult h2&sti toime tu
ajal kui halvasti toime tulevatest 46%.

Arvamus antud teemal on seotud ka usaldusega Eesti valitsuse vastu ja
rahuloluga avalike teenustegai mi da suurem usal dus vz
k»rgem rahulolu avalike teenustega,
kahjustavate toodete k»rgemat maksus

Nagu eel neval aastal, n»ustuvad teryv
maksustami sega ja@tkuvalt sagedamini
tarvitavad (58% -t ar vi t ab al kohol i v@hemalt Kk

samuti rohkem mittesuitsetajad (76%) kui suitsetajad (30%).
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Hi nnang

Toetan keskkonda
K»i k vastajad,

BT2 | est @Pingeais
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100%

k¢tus, pakendid) k»rgemat maksust ami

Keskkonda kahjustavate toodete (kg¢gtou

maksustamiseosasol | akse j2a@tkuvalt kahtl eva
kahjustavate toodete puhul: 43% elanikke toetab seda, kuid 54% mitte.
Seejuures |igi veerand el anikest ei

kahjustavad tooted peaks ol ema k»r ge
v»rreldes on toetajate arv v&@henenud

Nii nagu tervist kahjustavate toodete maksustamise osas, on ka siin
naiste seas toetajaid rohkem (49% vs 36% meeste seas).

Keskkonda kahjustavate toodete k»r ge
n»us n e edoleadutejulilee (54% vs 40% neist, kellel on load).

Vanuser i;hmaddes toetab keskkonda kahj
maksustami st k»ige enam nodrim eagr u
49aastastest).

Rahvusel »i kes ei ol e selles k¢si muses

Teoalase bvakhessen j2tkuvalt k»ige k
meelelaadiga (¢, ) b pi | ased, kell est 61% pool d
toodete k»rgemat maksustamist. K»i ge
palgat®°tajatele, kellest 59% ei poocC
k»r gemat maksustamist.

Mi d a k » rhgrelastasenhinnang oma majanduslikule

toimetulekule ja usaldusele valitsuse suhtes, seda suurema

t »en2osusega pool datakse keskkonda k
maksustamist.

ICANTAR

E Emor A40



Hh nnang sissetul eku

al us el

maksum2ara d

Madalamat sissetulekut teenivatel inimestel peaks olemak e s k mi s e s t mak8ukdorsnegh

K»i k vastajad, n=1225

BT2 | est@Pingpaim mPiugsem e

2021 46 34
2020 55 32
2019 10) 34
2018 51 31
0% 20% 40% 60% 80% 100%
* Sel aastal t2psustati k¢si mudadalamah a st u

Sissetulekut teenivatel
Madalamat sissetulekut teenivatel inimestel peaks olema keskmisestv 2 i k s em
maksukoormus.

mo Il &l sre» @3 =Biloska hmmata s

I ni me st esklagstala k s

80% Eesti elanikest arvab, et madalamat sissetulekut teenivatel inimestel
peaks olema keskmisestv 2 i ks em ma k s.ldnoiselraastal ®li vastav
nditaja 87% ja kahanenud on nende el an
Samas on kasvanud elanike osakaal, kelle arvates ei peaks madalamat
sissetulekut teenivatel el anikel
vs 10% aastal 2020).

Soo jarahvusel »i kes

ol ema

antud k¢gsimuses mar ki mic
agailmnestrendv a n u s e I midakamemn inimene, seda rohkem pooldab ta
madal amat sissetul ekut teenivatele ini
kehtestamist. Erandiks on vanusegrupp 251 34, kus toetus madalamale
maksukoormusele on va@aiksem kui noori ma
samas 651 74.a seas 94%).

K»rgharigksegama s i s slankedeaslkrurghkem neid, kes
antud va&itega ei n»ustu (vastavalt 23%
vastavalt sellele, kuidas kasvab elanike hinnang oma majanduslikule
toimetulekule.

Kuit ©°al ase Istiakagaause¢eel di selt on vaitega 1

{ Sesrwgwag oeapigpirydyqgkellest 93
EShIT $&€5ks¥m! &él?&‘&&oé“.a%&élk'@m)m““ (te
Rahul olu avali ke teenustega antud Kkg¢si
Erinevalt eelmisest aastast oli aga seekord valitust mitteusaldavate elanike seas
rohkem nei d, kes toetavad mal dama si ss
maksukoormuse kehtestamist (82% vs 78%).

Piirkondade I» i k e s e r i-Eedti,kis 88% elardkest leiab, et madalama
sissetulekuga peaks kaasnema keskmisest madalam maksukoormus.
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. . a a .
Hh nnang sissetul eku al usel mak s um ra d
K»rgemat sissetulekut teenitvana&deusem makeukdoenMus peaks ol e ma
K»i k vastajad, n=1225 _ _
61% Eesti el ani kest arvab, et k»r gemae
peaks olemat 2 n a sseusem maksukoormus. Eelmisel aastal oli samal
0, a
mT2i est ®Pingans mPiugem ei moll @ sme» s =Bibskahmpatas 27 vVamusel 73%.  Seega on v@®itega n»us
olla m»jutatud ka k¢gsimuse muutunud
osakaal on kasvanud 23%lt 33%ni.
2021 33 28 11 |5 . .
Mehedt oet avad sagedamini k»rgemat si s
t@nasest k»rgemat maksustamist (64%
2020 40 33 m 25i134aastaste seas ei toeta peaaegu i
tasu teenivatel inimestel peaks ol en
2019 35 32 10 B V»r dl usigdaseas 06 Samal arvamusel vaid 14%.
K»rgema sissetulekuga inimestele t2an
rakendamist toetavad enam mitte-eestased kui eestlased (63% vs 61%)
2018 36 32 ning valitsust mitte usaldavad kui usaldavad (65% vs 59%) Eesti elanikud.
Sarnaselt eel mise k¢sikmugdaaga i eaniksstigas
0% 20% 40% 60% 80% 100% kel l est 41% ei arva, et k»rgemat si s
maksma t@nasest suuremai d makse. San
0 . : .
* Sel aastal t2psustati kg,simusKe>rsg»enmasttust:(_5e2e/°|)mik%erlgez{\<a{nsatssle osl'issve""t'u ee:kugruppl
. ) - . ¢l e 140 a uus%. Ootusp?raselt keht
sissetulekut teenivatel inimestel peaks olema suurem maksukoormus, sel aastal: . a
: . . maéandus||k olukord, seda v&hem arva
K»rgemat sissetul ekut teemnd wvadsedmnmaksuknamsus.el _peaks (%Iema.
t'eeni vate 1T nimeste maksukoor mus peak

TeOostadavrukes eristuvad pension@rid,
Sisstulekuga peaks kaasnema t2nasest

Piirkondadeston P»sElejsda i s k»i ge enam nei d, |}
n»ustu (37%).
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Eest i el ani ke hoil akud maksusg¢st eemi k oh
K»i k vastajad, n = 1225
B | dse ei@®Rligem» s MPiegen> META$ est iEoioe%lT%duas

Madal amat sissetulekut teenivatel 1inimeste 3
Toetan tervist kahjustavate toodete 4
K»rgemat sissetulekut teenivatel ini mest 28 33 5
Eesti maksus¢steem E 8
Toetan keskkonda kahjustavate toodete 28 15 3
Eesti maksusyg¢sH 12
Viimasel ajal on Eesti maks 265 27

Maksus¢gsteemi puudutavates hinnangutes n»ustutakse enim v@iedkmigaae stetv makisad m ma

maksukoormus. Nii arvab neli elanikku viiest.

K»i ge
ol eks

madal amad on
maksusg¢st eemi

hi nnangud

teinud »iglasemaks.

TE4ebs% ie | naanki skuessét s tea e mpie a» iEgelsut si e Inea k twisngse ajeeneundatusedi gl a s
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BT2 | est @Pingeais
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100%

maksuk?2i i tumi se

oma maksud korrektselt 2ra

3/4 Eesti elanikest arvab, et enamik inimesi deklareerivad ja
maksavad maksud k\W»rrreekltdeesd t2 *20.. aas
muutusi toimunud eiolei 4 % on v&henenud vaaitega
ja m»nev»rra on v&@henenud ka hinnang

Enamiku inimeste korrektsesse maksude deklareerimisse ja tasumisse
usuvadj 2 t k sageéantini eestlased kuimitte-e e st | ased (t 2
pigem n»us 79% vs 68%), majandusl i ku
toimetulijad (81% vs 69%), valitsust usaldavad kui mitte usaldavad (80%

vs 70%) ning riiklike teenustega rahulolevad kui rahulolematud (80% vs

64%) Eesti elanikud.

Enami k inimesi deklareerivad ja maks
sagedaminipal gat © 7t ja&the» pi I(ars6t%® kui et t
(70%) ja koduste/to°o°tute (67%) hinnse

Piirkondlikult uskusid enamiku inimeste korrektsesse maksude
maksmi sesse -Easmi LE80%®) ja va@ahim Tal

84% neist, kes peavad riigi toetusi oma leibkonnale koroonakriisiga

toimetulekuks piisavaks,onn»us, et enami k i ni mes:i
korrektselt 2@ra (vs 70% neist, kel e
piisavad).
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Hoi akud teiste oluliste I ni meste maksuk

Enamik mulle olulisi inimesi deklareerivad oma tulud korrektselt
K»i k vastajad, n=1225

BT2 | est @Pingpaurs mPiugsem ei ®mll &l se» e3s =hAiloska hmmata s Ol uliste inimeste maksuk2itumise o0sa
85% Eesti elanikest arvab, et enamik neile olulisi inimesi deklareerib

2021 omatulud korrektselt. Vai d 3% ei n»ustunud ant
nagu ka eel nevatel aastat, peavad Ee
maksuk?&itumist v&2ga korrektseks.

2020 Enami ku enda | aok skolréktsessedududee i ni me st
deklareerimisse uskusid sagedamini naised kui mehed (88% vs 82%),

2019 suuremal m22ral eesdased @& evd 83%) valitsust t t e
usaldavad kui mitte usaldavad (90% vs 80%) ning riiklike teenustega
rahulolevad kui rahulolematud eestimaalased (87% vs 80%).

2018 45 39 lImnes ka trend majandusliku toimetuleku osasi mi da k»r gem h

oma toimetulekule, seda rohkem on neid, kes arvavad, et enamik vastajale

0% 20% 40% 60% 80% 100% olulisi inimesi deklareerib oma tul u
toimetulijatest vs 81% va@agal/ ¢sna hal
oma | 2hedaste maksuk?2itumist k»r gema
on viimasel ajal paranenud (90% vs 82% neist, kelle situatsioon on
halvenenud).

Ettev»tjatest peab oma | 2hedasi korr
75%, pension?ridest 83%,) ppillgasPe&snj
92%.
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Sotsiaal se surve tajumine m@Rsekuul ekak

Enami k mulle olulisi inimesi peab t2htsaks, et ma oma maksud korrektselt tasuk
K»ik vastajad, n=1225 68% Eesti el anikest arvab, et neile o
nad oma maksud korrektselt tasuksid. K¢ mnendi k | ei ab, et
_ o _ _ _ _ _ oluliste inimeste jaoks t2htis ning |
BT2 | est @Pingpaurs mP»iugsem ei my Il el sre» 3 =hAilbska hmmata s . .
Vaitega n»ustujate arv on wi%).masel aa
2021 28 40 3 23 Mehed tunnetavade nda j aoks ol uliste inineste
13% neist ei ole n»us va&@itega, et nei
nad oma maksud korrektselt tasuksid (
2020 33 37 3 20 Erinevused ilmnesid ka vanuse|l »i kes. |l diselt kehtib
elanikuga on tegemist, seda enam tunnetatakse maksude maksmise osas
sotsiaal set survet enda jaoks ol uli st
2019 - : o
29 S S - vanuseri/hm ,65% us n»ustuj ai do6dadstasteseas d i
(vastavalt 73% ja 80%). Samas 1512 4 aast aste hulgas ol i
2018 32 37 5 19 51%.
Eestlasedt aj uvad sotsiaal set survet makse
0% 20% 40% 60% 80% 100% Kui muu rahvuse esindajad (v&itega n»

Teo°stadbpukes tajuvad sotsiaal set surv
vd@hem ettev»tjad ja kodused/t°°tud: v
n»us.

Maksude korrektset tasumist peetakse enamiku endale oluliste inimeste jaoks
seda t2htsamaks, mi dariddstaseghmmmangoma i ni me
majanduslikule toimetulekule, valitsuse usaldamisele jariigi poolt

pakutavate teenustega rahulolule.

L » u rEasti elanikest tajub ligi kolmveerand sotsiaalset survet maksude
tasumiseks, Kirde-Eesti elanikest aga vaid 60%.
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Sotsiaal se surve taju

Mi nu jaoks olulised inimesed ei austaks mi
K»i k vastajad, =1225
mT2 i est @Pingpamnm mPiugsem ei ®yll @ se» ®s ®™Eiloska hmmata s

2021 14 23 13 29

2020 19 26 10 28

2019 15 28 12 27

2018 14 26 14 27

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mi ne m@R)sekuul ekak

nd, kui nad teaksid, et ma osa oma t
Sotsiaal set survet oluliste inimeste
vaitega. 33%EHEegtueknikest arvab, et tulude deklareerimata

ja@tmisel ei austaks neid.n&mde MNEhdda
neid, kes usuvad, et tulude dekl areer
Iahedased i ni mesed vastajasse suhtuks

k¢simuses seisukohta v»tta.

Eel mi ste aastatega v»rreldes on v2hen

arvates oluliste inimeste austus s»I|t
Antud k¢gsimuses || mnsoolesed enmevused m39% v 2 2 r
meestest ei n»ustu antud vamittetgean » satm
28%.

liImneb ka trend vanusegruppide!l »i kes: noorematesse VvV
kuuluvad elanikud ei tunneta nii tugevalt sotsiaalselt survet tulusid

dekl areerida kui vanemad. N2iteks n»u

(1512 4aastased) antud va@itega 27 %, &ama
74aastased) lausa 51%.

Tulude ebakorrektse deklareerimise korral enda jaoks oluliste inimeste
austuse kaotamist peeti seda t»en?@ol i
haridustase, hinnang majanduslikule toimetulekule, valitsuse usaldamisele ja
rahulolule riiklike teenustega.

St aatuseerli»sitkuessi d k»r gei ma n»ustumi se
Ettev»tjatest 44% ei l eia, et tulude

[ 2hedaste jnjimeste austust pnepde suht
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Valmisolek MTA-dt eavi t ada, k ui m» n i ettev»te m

Enami k i nimesi juhiks MTA t2a@helepanu sellele, kui m»ni ettev»te maksureegleid
K»i k vastajad, n=1225

mT2i est@Pingpains mPiugsem ei mdll @ se»es =HBibskahmmatas S°% Eesti elanikest arvab, et enamik
sellele, kui m»ni ettev»te maksur eeg

elanikke (39%), kes arvavad, et sellises olukorras enamik inimesi MTA-ga
2021 26 8 25 ihendust ei v»taks. Il ga neljas el ani

sei sukohta v»tt a.

2020 14 30 7 25 Viimasel aastal on v2itega n»ustumin
osakaal kasvanud (+8%).

Naised on enam veendunud, et maksureeglite eiramisest teavitataks MTA-

2019 fe e i 2l d 37% naistest ja 35% meestest (pig
Vanemaealiste (6517 4 aastased) seas oli v2&iteg
2018 11 26 §) 27 suurem kui nooremate elanike hulgas.
Ja@tkuvalt on m2r lahvosieb » ? KIO%B eestlastests u s
0% 20% 40% 60% 80% 100% arvas, et enamik inimesi juhiks MTA
maksureegleid ei t2idaks, samas muu

osakaal koguni 47%.

K»rgharipgkhksegama si s lartkedeasloruvgiah e m
I ni mesi arvamusel, et enamik ini mesi
m»ni ettev»te maksureegleid ei t2ida

Staatuse | »i kes oli k»migtet smuxu £imu joadis
ettev»t |i 48%eeist leiagbset enamik inimesi ei teavitaks MTA-d

maksureeglite eiramisest. V»rdl useks
pal9at°°taj¢at}>¢)sﬂ,as3£b%t(ja 33% pensi (
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Valmisolek tarbidama k s e

need on soodsamad

me s i
K»i k vastajad,

Enami k i ni

ET2 | est ZPingpeaums mP»iugse m e

2021

2020

2019

2018

0%

2

1

2

8

2

0

2

6

20%

tarbi ksi d

n=1225

40%

mo Il &l se» ©3s ®Ailoska hmmata s

60%

mak s e

m

ttetasuvat e

ettev»tete

mittetasuvate ettev»tete tooteid ja teenuseid,

80%

100%

70% Eesti elanikest arvab, et enamik inimesi tarbiksid makse
mittetasuvate ettev»tete tooteid | a
soodsam.Seejuures on va@itega n»ustujate
v»rreldes 2% kasvanud.

Soodsama hinna korral makse mittetas
teenuste tarbimisse enamiku inimeste pooltusuvadj 2t kuval t s ac
(t2iesti | mehedkgieased(?% ¢s)66%) ning mitte-

eestlased kui eestlased (71% vs 69%).

Midavanemi ni mene, seda v2iksem on t»en?
maj andusl i ku kasu nimel tarbitakse n

ja teenuseid. Kui 77% 151 24aastastest arvab, et enamik inimesi tarbiksid
makse mittetasuvate ettev»tete toot e
jaoks soodsam, siis 651 74aastaste seas on samal seisukohal vaid 60%.

Ettevonj adt kuvalt pigem va@hem maksulk
neist usub, et inimesed ostaksid soodsamaid tooteid/teenuseid, isegi kui
nei d m¢geéeb makse mittemaksev ettev»t e
Pal gat°®°°®°tajate seast usub soodsama t
pension?2ridest vaid 60 %.

Valitsust usaldavate ja riiklike teenustega rahulolevate inimeste seas on
v@hem neid, kes usuvad, et soodsama
mittetasuvate ettev»tete tooteid.
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Hirm kui motivaator maksude maksmiseks

Enamik inimesi tasub makse hirmust saada karistada
K»i k vastajad,

ET2 | est ZPingpeaums mP»iugse m e

2021

2020

2019

2018

0%

16

15

16

1

7

20%

n=1225

40%

mo Il &l se» ©3s ®Ailoska hmmata s

60%

80%

100%

58% Eesti elanikest arvab, et enamik inimesi tasub makse hirmust saada
karistada.See osakaal on p¢gsinud viimast el

56% nai stest ja 61% meestest n»ustub
olulisemaks motivaatori ks. Hari dus va

Vanusegruppidel »i kes t »usievdadse saislee, 1L&Kel |l e
rohkem nei d, kes arvavad, et makse ma

Kui 56% eestlastest arvab, et enamik inimesi tasub makse hirmust saada
karistada, siis muu rahvuse esindajate seas on selline arvamus veidi enam
|l evinud (63% n»ustus v22itega).

Staatusev»r dl uses eristusid teistest ette

nei d, kes | eiavad, et makse makstakse
antud v2&itega). V»rdlusekkppillastaenat |
pension@ridest ning 56% palgat®°°®°tajat
Il mnes ka seos valitsuse usal dusv?2&@ars
seas ol i va@hem nei d, kes arvavad, et

karistada (52% vs 67% mitte-usaldajate seas). Samuti peavad hirmu karistuse
eest suuremaks motivaatoriks need, kelle majanduslik toimetulek on halb .

Piirkondadest eristuvad Kirde-Eesti ja Harjumaa, kus vastavalt 64% ja 63%
peavad karistusehirmu motivaatoriks maksude tasumisel. Samas Kesk-Eestis
arvas 46% elanikest, et makse tasutakse hirmust karistada saada.

71% neist, kes ei peariigi toetusi oma leibkonnale koroonakriisiga
toimetulekuks piisavaks,onn»us, et makse tasutakse
(vs 56% neist, kelle hinnangul toetused on olnud piisavad).

ICANTAR

E Emor A5l



Hinnang sellele, kui suur osakaal Eesti elanikest on ausad maksumaksjad

Kui suur osakaal Eesti elanikest maksab Teie hinnangul makse ausalt?
K»i k vastajad, n=1225

mkuni 40% ®41i60% 61180% ®™81i90% ®™91i199% m100% elanikest Uuringus kaardistati ka, kui suur osakaal Eesti elanikest maksab vastajate
hinnangul makse ausalt. Sarnaselt eelmise aastaga arvas ka2021.a¢ | e

2021 PA 17 18 5 poole eestimaalastest, et ausaid maksumaksjaid on Eestis 611 80%.
21% on seisukohal, et ausalt maksab makse maksimaalselt 60% elanikest,

202 st 40% hiilib maksudest k»rvale. 6%

020 B 20 18 4 maksavad makse praktiliselt k»ik Ees
Sotsiaaldemograafiliste tunnuste aluselonk » i ge kr i i til i,sem

2019 gt 18 21 5 kellest veerand usub, et ausalt maksab makse maksimaalselt kuni 60%
el ani kest. K»ige¢dptpi miasteldi, Kk kmad ecn
kui 80% elanikest on ausad maksumaksjad.

2018 M 20 18 4 .
Arvamusel, et ¢l e 80% el ani kest on a
h2sti maj andusl|l i kult toime tulevad (

0% 20% 40% 60% 80% 100% poolt pakutavate teenustega rahulolevad inimesed (24%).
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Eest | el ani ke arvamused | i1 gi meste maksu
K»i k vastajad, n = 1225
! i i » 3 i 3 I io >
'l dse eil"®ligem»iwes MoRieg enny MET A $ estEeﬁlf@duas
Enamik mulle olulisi inimesi deklareerivad oma tulud korrektselt ﬂ 12
n
Enami k inimesi deklareerivad | a g 13
Enami k inimesi tarbiksid makse mitH ! 18
kui see on nende jaoks soodsam !
Enami k mull e olulisi i ni mesi peab t2h 23
Enamik inimesi tasub makse hirmust saada karistada 13
Minu jaoks olulised inimesed ei austaks mind kui nad teaksid,
29
et ma osa oma tul ust

Enami k inimesi juhiks MTA t2helepanu sel ﬂ 26 9 25
Eriti optimistlikud oll akse enda jaoks ul i ste i ni mest dudkoadktsel. k2 i t umi se osas
70% ehk | igi kol mveerand el ani kest usub, et enami k i ni mesodekstnendehaoks soodsamk s e mi t
K»i ge v&@hem n»ustutakse v2iteddAd ekuenamink ienitmresit ei maksmeerighei d ei taidaks
Il mneb seos, et need, kes peavad riigi toetust oma | ei bkbdiethga Enamiknoullemlalisi mikngsi i s i
peab t2htsaks, et ma oma,6 Bra&miukd ikmirmesit sced k| a raeseurkisv and | a , BErakils naullealdlisi mimesi ma k s u d
deklareerivad oma tulud korrektselt. Samas on nende hulgas v&@hem neid, kes arvatakse, et makse ma
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Maksude tasumise va&altimine

Maksude tasumi st
K»i k vastajad, n

on lihtne valtida Peaaegu iga neljas Eesti elanik (st 22%) arvab, et maksude tasumist on lihtne
1225 valti d@amam kui pooled (53%) siiski ei o
osanud arvamust avaldada 25% elanikest.
Viimase aastaga on kasvanud 8% nende elanike arv, kes peavad maksudest

mT2 | est @Pingpeairs mPiugsem ei MOl @ se» s whibskahmmatas K> T valehiilimist T ihtsaks. 2% on v@®hen
maksude tasumist | ihtne v2ltida.
Meeste seas on rohkem nii neid, kes arvavad, et maksude tasumist on lihtne

2021 i - = valtida (25% vs 19% naistest) kui ka n
naistest).

2020 34 21 31 Maksude tasumi se Vv2al t naoiemad inpnesadysardutil i ht
madalama haridustasemegae | ani kud. - N2piwmtheik sk easl kgh a r i
el ani kest arvas 25%, et maksude tasumi

2019 38 19 30 elanikest oli samal arvamusel 17%.

32% (¢ ) ppi l astest arvab, et maksude tasur
ettev»tjatest on samal seisukohal 24%,
2018 = - A ja kodustest/t°°tutest 13%.

Majanduslikult paremas seisus olevate inimeste hulgas on suurem osakaal neid,

0% 20% 40% 60% 80% 100% g e s usuvad, et maksude maksmist on | ih
tulevatest).
Ootusp@raselt i1l mneb s eiob8% elanikesttkesusaldavaad s
valitsust, arvavad, et maksude tasumi s

mitteusal davate el ani ke seas on vastayv
Piirkondadel »i kes +Eleistlis2kei ge rohkem nei d,

tasumi st ei ole I'ihtne valtida.

Ja@8tkuvalt kehtib seos, et nende hul gas
tasumata j2tmisele ja@rgneb MTA kontrol |
hi nnangul on maksude tasumist | ihtne v
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Maksude maksmise korrektsus

Maksan k»i k maksud (n
K»i k vastajad, n=1225

BT2 ] est @Pingpaurs mPiugsem ei ®myll &l se» @3 =hAiloska hmmata s

t palgalt, l|lisatuludelt Jms) al ati

korrektsel't a2 r a

93% Eesti el ani kest maksabntgagata s »nul
|l i satuludelt jms) al at. korrektselt 2ar

vadajitega taiest.i n»us ning nende osakasce
kasvanud.
Taiesti korrektselt (t2iesti n»us) mal

naised kui mehed (74% vs 63%) ning veidi enam eestlased kui mitte-
eestlased (69% vs 67%).

K»i ge nooremas VvVadhusa)jgramik»i(dé& va2hem
n»us, et maksavad maksud al &aastastesdbr r e k t
77%).

llImneb trend hariduse osasi k »r gema hari dust asemega
s»nul ma k s e k kuirhadatamarharadiustasemega elanikud.

Ettevonhj @di nevate staatusgruppide VvV»r (
maksekuul ekad: 11% ettev»tjatest tunni

0% 20% 40% 60% 80% 100% korrektselt 2ra.
Kuni 600t dekRuvuat est el ani kest on 89 % n
korrektselt. Suuremates sisseti9ivekugr t
Val itsust usaldavad el ani kud on enda s
kes valitsust ei usal da (vastavalt 94G¢
korrektselt). Sama seos k2&ib ka riigi
ja mitterahul ol evate el ani ke kohta (n»
Neist, kes n»ustuvad v&itega, et maks:!
kontroll v»i karistus, on 72% t2aiest.i
Nende hulgas, kes MTA kontroll i/ karist
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Maksude maksmise »i geaegsus

al ati »i geaegselt Eesti el ani kud hindavad oma maksude
1225 k»rgemalt kui95RomMreaelst silbbst et maksab |
»i geaegsSeletj uures 70% on v2itega t?2i

Maksan k»i k maksud
K»i k vastajad, n=

Eel mi se aastaga v»rreldes on vaitega
samaks, kuid veidi (+4%) on kasvanuo

n»ustuj ate arvel't
2021 7 { . . . .

ont 2i estien»nad maksavad k»i k maksud

2020 66 28 (v»rdluseks 66% meestest ).

K» i moerem vanusegrupphi ndab oma maksumaksmi:

2019 madal amalt: 85% arvab, et teeb seda
67 27 13 64aastaste seas arvas nii 99% ja 651 74. a seas 98%.
K»i k maksud t asuv atd® iad sadtsagedaminymithee g s e |
2018 72 22 eestlased (73% vs 68% eestlastel), valitsust usaldavad kui mitte

usaldavad (76% vs 63%), riiklike teenustega rahulolevad kui

0% 20% 40% 60% 80% 100% rahulolematud (73% vs 63%) ning oma majanduslikku olukorda heaks
(74%) kui rahuldavaks (68%) v»i kehyv

llImnes trend hariduseosasi k »r gema hari dust asemeg

BT2 | est @Pingpaurs mPiugsem ei ®mll &l se» e3s =hAiloska hmmata s

s»nul maksude »igeaegses maksmi ses t
hari dustasemega el ani kud. 97% k»r gha
»i geaegselt,- sgwmas kksikhalrg dusega el &g

n»nda 93 %.

Ettev»tjad olid erinevate staatusgru
maksekuulekad: 4% neist tunnistas, eteimaksaa | at i makse »i
ar a.
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Eest i el ani ke maksuk?2itumil ne: koondvaad

K»i k vastajad, n = 1225
B! | dse ei @Rligem»es MoRiegenn» META S esti n»us
Maksan k»i k maksu 25 70 3
Maksan k»i k maksud (nt palgalt, 24 69 3

Maksude tasumi st 25

El ani kud hindavad oma maksuk2itumist »igeaegsuse ja korrektsuse aspektist | 2
Vei di enam kui pool ed el ani kest ei pea maksude tasumi se \wSakatlikesiei®wdka seisukohtas a k s .
v»tta. V»i b eeldada, et nad ei oma kogemust, Kkui l i htne on maksude tasumi st
Maksuk?2itumi se hinnangutes ei ol e olulisi erinevusi s »lkrii v glat t e Imed utl ,e kkuks p
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T2i1 endava tulu (@®&kIl areeri mi ne

Uur ikifiggus esitati hygpaostteagtaitieilsee koollunk orra kirjeldust. Neil paluti ette kujutada,
antud olukorras k2ituksid.

1l.olukord:Anti saab t°°] aasta | »pus preemiat 2000 eurot sul ar ahaksu-j araT eclell idearhet ed e Ikl
on keskmisest va&aiksem. Kui Tei e ol eksite Antii, kas Te | isaksite selle t2aiendayve
Kas Te lisaksite selle t®iendava tulu om@2]ltaabtaltleekk haatese porkis eRi rjel datud olukorras t2ien
K»ik vastajad, n=1225 See on 3% vahem kui eel misel aastal. Neist, ke
mlah deklareeriksin t®Eendava - sedat 2 i es ul atLusgeis vieee.and el ani kest dekl|l areerik
2021 2 Kui mui du on Vviimast el aastatel val mi sol ek t 2]

suurenenud nende inimeste osakaal, kes deklareeriksid lisatulu kogusummas, siis 2021. a on

2020 antud k¢simuses el ani ke.maksutahe halvenenud

)]
a1

()
[4)] [6))

2019 Jat kuvmdits toenl k»r getm iveandiawa ltekkl u dekl areer i mi

48%).

2018
Eestlastest deklareeriks preemia 48%, mitte-eestlastest 60%.
0% 20% 40% 60% 80% 100% . o . .
’ ’ ’ ’ ’ ’ Hariduseo s a s puudub sel ge seos: t2i ejnadaprahithud rui de:
. .keskharidu ega ja 57% k»rgharidusega el ani kest
Palun t&psustage, kui suure summa Te t2iendavalt deklareeriksite (eurodes)
n=639 1 di selt kasvab val mi sol ek vdnase kasvddasy Erandiks ond5id e k |
1i1999 4 m2 000 24aastased, kellest enda v2it el34daltastesdteckdsedn e er i
2021 24 40%, 651 74aastastest aga 68%.
2020 13 Valmisolek lisatulu deklareerimiseks kasvab majandusliku toimetuleku paranedes (deklareeriks
45% halvasti ja 58% h?2 st ivalitswse usaldamiseskasaades §58% e | a n
2019 16 usaldavatest vs 42% mitte usaldavatest).
2018 29 Staatusel »i kes ol i koduste/t°°tute hulgas k»ige e
Nei |l e | 2¢ig)gbnpeiviaads e(d 52 %, palgat°°tajad ja ettev
0% 20% 40% 60% 80% 100% seadusekuul ekamad on pension?2rid, kellest 31%
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T21i endava tulu @®kl areeri mi ne

V»rreldes h¢gpoteetilises olukorras sul arahas saMalkdan 2Kk»einldamak ¢ wd u( dte kp alr galrti,
korrektoselitl mhredb, et viimase va@itega taiest:i n»ustujatest | 2ta®K%, piggmmitte! dat ud o
n»ustujatest 92% ning ¢l dse mitte n»ustujatest 83%.

Vastuoluv2i det ava korrektse maksude tasumise ja eeldatava h¢gpoterds il asels makkodrta

t°°v»tjal polegi valikuv»imalust. Kui aga reaal suses ol ek,ei rprhikiegn kd urhaok du k u Kl
olla sama k»rged.
Vastajatel oli v»imalik p»hjendada, miks nad valitud viisid k3i ¢geskesavaim kNeiletjdad a
jaseadusekuulekalt. Popul aarsuselt j2rgmine p»hjus ol i hirm kari stuse eegai tMukusd eh ipl» hejne
k»rgemaid sissetul ekuid, kui see on vajalik nt vanemahg¢vitise suuruse arvutam
Need, kes lisatulu ei deklareeriks, leidsid, et palgalt juba niigi makstakse riigile maksejaol eks »i gl ane, kui preemia oleks I|isas
selle saajale. Samuti arvas suur hulk vastajaid, etnade el daksi d, et t°°%andja on juba PSamemi appbphiaehdambksde kb
sellega, et MTA niikuinii ei saa sellest teada ja lisaraha on vaja.
Muu p»hjenduse all mai ni ti k¢l l alt sageld seda, et kui kuRdessekdndraud jasedga e deklgoeer&se mi
vastaja preemiat seet»ttu, et ei taha t°%andjal e pr oblspmematnaksta.i t ada. Ol i ka n
Palun p»hjendage, mi?kepuldasemad vastksed)t u
Need, kes dekl areeri ksi d v? %vastustest Need, kes ei deklareeri ks t2i endayv a%vastustest
Soovin k@&ituda ausalt ja sc¢ 58,0 Ei dekl areeri ks, sest palgalt niigi 20,7
Deklareeriks, sest kardaksin karistust 10,6 Ei deklareeriks, sest eeldan, et preemialt on tulumaks makstud 15,4
P»hjendus puudub / ei tea 8,2 Ei deklareeriks, sest eeldan, et MTA ei saa teada 13,4

Ei deklareeriks, sest lisaraha on vaja 8,3

P»hjendus puudub / ei tea 7,2

Ei deklareeriks, sest tahan kogu summat 5,3

Ei teagi, et peaksin seda tulu deklareerima 583
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T2i1 endava tulu @®kl areeri mi ne

Valik tsitaate avatud vastustest:
Eeldan, et firma dekl|l areerib selle summa ise (ol ukorrahdduda)j el dus ju ei st e,

T»en?2o0liselt on t°°andja maksnud seda preemiat mitteametl idkat eéeyanposiei $ asekiu
probleem ja ilmselt tulevikus enam preemiat ei makstaks.

Sest | aste planeerimisel | 2heks antud summalt makstav sot sssetugkutmak s vanemahg¢vi

Ei tuleks selle peale, et hakata seda dekl areeri ma, s es? adigpae tanuddekiaratdiah,Isiia saabt s i

cheks takistuseks inimeste | aiskus hakata midagi eral dhtnej uurde dekl areeri ma,

Kui asutus maksab selle nn mustalt, v»ib tulla t°°%andjal pahandusi, kui dekl a
Kui ol en aasta otsa t°°tasult korrektselt ja »igestilumakseotakaeanbdspmakssdksi
Kui riigil on raha igasuguste m»ttetuste peale raisat a@&lukasliliisdunsi nnai inve»irdd sseululre s
end natukenegi inimv2a2arsena tunda.

Kuna sissetulek on va@aike,sii.s iga |isaraha on suure v&22rtusega

Ma ei n2e, et see oleks vajalik. Kui naiteks | apsele s¢nnip2evaks raha kinkid
Ma ei v»taks preemiat sularahas. Eelistan, et see preemia tuleks pangakontol e
Ma maksan makse palga pealt ja mitte just v&2he. Preemia peaskski ol ema maksuva
Mi nu palk v&@ike ja see raha kulub mul kindlasti 2ra. Aasta otsa ju olen oma p
Mui du saab p2rast karistada, K ui valja tul eb.

Nii on ausale kodanikule kohane.

N¢¢d peale eelnevaid k¢gsimusi vastaksin j,aeh, sedd ee siurhamea hm» thea ksrut eaimi segsat tjewse
maksud, et mulle see raha anda.

Preemi at saab inimene, mitte tolliamet. Preemia ei ole tulu, vaid boonus hea
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Eriotstarbelise k¢gtuse tankimine (1/ 3)

Val mi sol ek tankida s»i duautos eriotstarbelist diislik¢tust
K»i k vastajad, n=1225

m Jah, iga kord mJah, sageli = Jah, aga pigem harva mJ a h , aga m»n el mE kigeiklnagi Ko PRIEest i el ani kest e i tangi ks kunag.i
eel mi sel aastal). I ga kord v»i sagel!:]

2021 e 12 76 Sihtgruppide | »i kes il mnesid suur emad
maj andusl i ku toi metul eku |eedstlksedsi .78%5 e a d

2020 PR 9 78 eestl astest ei tangi ks eriotstarbelis

esindajatest.

Teostaatvpukes on antud k¢gsi muses seadu

2019 o 72 79% ei tangiks eriotstarbelist diisl:i
teeks seda 70%.

2018 kWi 12 vél Majanduslikult heas seisus olevatest elanikest ei tangiks 83% eriotstarbelist
diislike¢gtust mitte kunagi (vs 71% rah

0% 20% 40% 60% 80% 100% elanikest).

Noorimas vanusegrupisenam K u i kol mandi k (35%) t
cksi kul korr al eriotstarbelist ik¢gtust
49aastased, kellest 19% ol eks val mis

2.0lukord:Si rje ostab endale diisel mootoriga a&uotstgbelisidisiitiprkiifi ndasi d uurides avastab t
et eriotstarbelise diiselk¢tuse hind on tRy@d i 2@30. 4 ilcdhtsitb odavamil1.Ta dead, €
ainult p»llumajanduses kasutada, kui d hi ndgrjbotodaavmdieil €4 24§ imi slej Wt inad usd kuiniama |
Kui Teie oleksite Sirje, kas Te tangiksitleUBrigtsrhopeegdcteqgsismaglgasest ol ek
tegema 21%, sii s jJjuhtimis»iguseta 35%
70% neist, kes peavad riigi toetust oma leibkonnale koroonakriisiga toimetulekul

piisavaks, ei tangi ks Kkunagi rauldlijatasts t a
76%).
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Eri otstarbelise k¢gtuse tanki mine (2/ 3)

Vastajatel oli v»imali k p»hjendada, miks nad valitud viknsahtk#di juksi ddoovNge B a
k2aituda ausalt | a sSeamhuss eok uu Ineknadlet hul gas, kes kunagi eriotstarbelist Kkedsikest s
kardaksid autot rikkuda. Samut i toodi valja hirmu vah e llletankirmiseks an vpjaerallirlubss a a ma , e
Muude p»hjuste all, mi ks mitte eriotstarbelist k¢t ustetsttatnkk iedia,s uwwuodoadkis veend aSinrtj
hi nnata, kas kasutaks eriotstarbelist k¢gtust. M2r ki mi ®oelénfagon.e hul k vastajatest
Need, kes oleks valmis eriotstarbelist k¢gtust rbi ma, anetsedaokaksdvalmis tegemmanathults e n a

a
aarmises rahapuuduses. Lisaks p»hjendati, et ¢l djuhul | aotugkio redi | kaa anluwtda Ks taursito
ollakse valmis seda tegema.

Palun p»hjendage, mi?kepul@asemadvastksed)t uksi t e
I I 0, I I 0, 0,

Need,_kestang|k5|gakord/ 0% Need, kes tangi ks piger % Need, kes ei ostaks kunagi %

sageli vastustest korral vastustest vastustest
. . a

Jah, tahaksin v?@ 43,9 Ainult 22rmises rahapult 24,1 =l sest soovin k®itud 25,6
seadusekuulekalt

Muu 10,2 Jah, tahaksin v&@2hem mask 19,2 E'.' _kardakS|n @l ol r 23,3
kvaliteeti

Jah, aktsiisid o 9,7 Muu 15,4 Ei , sest kardaksin vah 14,7

Pshjendus puudub 5,2 Pshjendus puudub / ei t 10,5 Eri'lu’basee feils @n erl of 10,1
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Eri otstarbelise k¢gtuse tanki mine (3/ 3)

Valik tsitaate avatud vastustest:

Eriotstarbeline diislik¢gtus ongi ju "eriotstarbelinevkep»biemdatdddj art poubhit pdek

Eriotstarbelisel diislil on ikkagi oma eesm?2r k. Kui sk ipeaneihakkpma t@da eestpalju rédhkemi t ar
ma k s ma . Paar eurot s2@28stu k¢gtuselt el ole seda va&aart.,

Esiteks ei kasuta diisel mootoriga s»idukeid ja teiseks ei viitsiks ma mingi k
Kui i kka tarbijale nii olulise ja h2davajaliku kauba iBliinkt ®al kusiaigi 6 nsoWdesaim,
soodustustest loobuda, kui need on ripakil.

Ka@aituksin vastavalt sellele, kuidas on mugavam. Kui er iiotangikstavaliste | i se di i sl i k @
Ma ei tea k¢gtustest va@ga midagi ja ei julgeks juba eesbhklgdmt) skl |leipftrasm amritsdnl
ol en kindel, et see ei ri ku mu autot ja maksan seet»ttu natuke ka rohkem.

Ma e ol e ni. tar k, esi mest korda kuulen eriotstarbe diislik¢gtusest.

Ma ei tuleks selle pealegi, et eriotstarbelist tankida.

See on minu arvates moraalselt valem kui kord aastas boombiseé¢ti mh&kse? gnakisiag a |
See aktsiisisoodustus on | oodud soodust amaskeemitanhinemaj andust, nii et selle teisi
On eba»iglust s¢vendav ja ini mesi oma r i i gi v-atsagakokkuguevatk tawakod kabkamp2 it amksel &

miljonipettuseid ja rahapesu ei suudeta uurida.

Ainult rahapuuduses elades.

Ar van, et vahelej22mise t»en®2osus on suur, trahvi.d kopskad ja selline k?2itumi
Eel dan, et eriotstarbeline k¢gtus on m»el dud k¢l |l teistel e, aga h2adaolukorras
Ku i el ol e raha »i @étl ak ytadtel o hitaa vasivi»s bv yiulht uda

Kui mul on suur rahapuudus,aga t ° © | on vaja autoga k2&ia, si.is olen sunnitud odavamat Kkg¢tust
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Salaalkoholi ja -tubaka ostmine (1/3)

Valmisolek tarbida salakaupa
K»i k vastajad, n=1225

mJah, iga kord mJah, sageli Jah, aga pigem harva ®J a h, aga m»nel mgiknsitie kundgi k o r
65% Eesti elanikest ei ostaks salaalkoholi ega -tubakat olukorras, kus nad
2021 13 65 ol eksid sagedased tubakatoodete ja al k¢
tooteid osta juhututtava kaudu odavamal
tarbimiseks on viimaste aastate jooksu.
68% naistest vs 62% meestest;
2019 75% 651 74aastastest ja 70% 507 64aastastest (vs 52% 151 64aastastest);
65% eestlastest ja 66% muu rahvuse esindajatest;
okl 7 10 15 48%a|g-j.a.p»h|harld-usae,?l@/@%»kegsl_ﬂarldusega
56% (¢ ) ppi |l astest, 57% ettev»tjatest, 66
0% 20% 40% 60% 80% 100% pension®ridest;
’ ’ ° ’ ° ° 72% Le%%emsed i el ani kest (v »r-Eestileldngkesga)n 2 i t e
72% valitsust usaldavatest el ani kest (
elanikega);
3.olukord: Vel | o tarvitab igap2evaselt tubakatédbWe({¥W®@fahghgremarandustakvitabmMraHbEE
al koholi. Talle avaneb juhututtava kaud umaasdusikelhgvast wimetdevaieelankedd)oot ei d aga peaaeg
odavamalt kui | @himas kaupluses. Toodet eyddtPSste iSd SufklikkBtfeaheds silithetamibd jdatkbndiPtarBiMiseda b -
Kui Teie oleksite Vello, kas Te ostaksite neid tooteid? Suitsetajatest ostaks salakaupa v?&hemal
mittesuitsetajatest 32%. Sama kehtib ka alkoholi tarbijate kohta, kellest 37% ostaks
va@hemalt m»nel ¢ksikul korral salakaup:
alkoholi ei tarbi). Mida sagedamini alkoholi tarvitatakse, seda enam ollakse valmis
ostma salakaupa: v&2hemalt korra n2dal a

salakaupa (vs mittetarvitajatest 74%).
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Salaalkoholi ja -tubaka ostmine (2/3)

Kui eel nevates h¢gpoteetilistes olukordades ol i el ani ke p elkassiissalaakehalijaetubdka guhub ma
on vaieldamatult k»ige ol ul i s e npupdathkindlss knaBteediga omituse¢osasst mi seks see, et
Neil, kes ol eks val mis sal akaatpanioistsnaaNewdpethamsnel pkkjdsvaeéemj s sagedamini sa
et aktsiisid on |iiga k»rged. M»ned tahaksid huvi p 2 r aea dstetkks, kunaselle sisu mndabkaghttasepr o o
ja ohtlikum, k¢ll aga oll akse valmis ostma salasigarette.
Muu p»hjuse all sel gitati korduvalt, et kui t e ge mi st ksoHuieagagegamistoleks n teisegtiriigist sissek e t i
toodud tootega, millelt on aktsiis maksmat a, siis ollakse t@anu soodsamal e hin
Pal un p»hjendage, mi?kepulagsemddvastused)t uksi t e
Need, kes ostaks iga kord / % Need, kes ostaks pigem % . . %
3 Need, kes ei ostaks kunagi
sageli vastustest korral vastustest vastustest
9 am., sest mil s a 43.6 e, sest mll sasaks §@a 24.0 Els,aiestpuudubklndlustootekvallteedllohutuse 59.3
Jah, sest aktsidi 14,5 Prooviksin korra selliseid tooteid 13,8 Ei , sest ma ei suitset 13,8
Muu p»hjus 13,1 Ei, sest puudub kindlus toote kvaliteedi/ ohutuse 9.6 Ei, sest see on ebasea 8.1
osas ausalt
Jah, ostaksin, kui raha oleks otsas 5,4 Muu p»hjus 9,3
P»hjendus puudub 5,9
Jah, sest aktsiisid on 5,8
Jah, ostaksin, kui raha oleks otsas 5,8
Ostaksin nii ainult sigarette 5,6
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Salaalkoholi ja -tubaka ostmine (3/3)

Valik tsitaate avatud vastustest:

Ma pisut kardaks osta pimesi salaal koholi just pudeli s ssat pe?ir aosstt,a 2ekik ip oneestta ne

teeks, siis vast v&hemalt proovi ks,

kui das sal asuits mekib.

Ei ole kindel, et toote sisu on turvaline ja nendest toodetest saadav tulu aitab heaks teha nende tarbimisest tehtava kahju.

Ei tarbi tubakat ja al kohnoilii ettarjb»iuna nv 2kgaa pvo*ehsets eals tng® 2nrianlg kval i teet on kindl am

Eitea,kas odavam al ko on ¢(l dse etanool

ostes. Ma eeldan, et poest ikka mugavam osta.

p2rast j22n pi medaks wsaaksmimenesalasigifaitea a e i

Al koholi ei ostaks, aga suitsu 2kki proovi ks, sest ¢l djuhul on see teisest ri
Hetkelontuba k at oodet e hinnad k»rged. Madal ama palgaga ini mestel e v »inapiksrahanagui. bi mi n
Huv i p2rast esineme kord ostaks, edasi ei tea

Kui ol eks teise rii gkeioekgpablaemi. t Abakasi vkeegl k@ s»nma&koydisebiclgi gar aa

Ostaks, ku i on m»ni hea tuttav, kes on
aktsiisile on saanud odavamalt.

Kui purjus, siis ei m»tl e selgelt

Kui raha v@2he, siis suitsu ikka ostaksi

ki ndl ast ,hkausl ikk»aiskt tsoacatneudd ,k onrftirtoelklsi ttuodo,n

parem ostku mustalt kui autorooli roni

n, kuna tavapoes on see v»rdl emi si k al

dlssdd@ismis: € sdz' deMontifdudat € Hstsdzdd MMmMisOodzw jIs 50 joetts LO 0, 7. wlssdd@tshmls! 1Ilsset Y4
dgddzd HtodojLdzd { Istsls-3p) jStEds, W MtelOQ 23 C 2 Jdz BT JGts. rinver2 d da € Oyd Mmiseadpvdgdis .2 Odz€ ts

Clss otejHde j fteder y¢d d E§f z0O 0O0CydL tse

Coddts BERHEIS f sdzj L dz
Ei tarbi kunagi salakaupa.

Ei usalda suvalist kraami.

BT &zO BT Hd&W 6y d'izt€rOE  Bts f) ik fB@dz! b dpty GEiEsOiBORIE
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Eestl elanike

maksutahte indeks



|l ndeksi arvutamise eesm2rk jJja | oogi ka

Maksutahte indeksi eesm2r Kk

Maksutahte I ndeksi eesm2r gi ks on krooornadaa di ag ae rsienoenvdaui vda i nda kns»u»ddiji sktushijd@lgihijt rsile gjisa, a ¢ & le ¢
nditajaks, mill e al usel saab hinnata ka MTA p»hieesm2rkide poole |Iiikumise ef
Il ndeksi sisendn?2itajate MT&Aga, k ettoikmuwgd | 21 &.daa kigso smust e valik, mi s on MTA t°°% s
MTA tegevusega nii tana Kkui tul evi kuperspektiivis.

Arvutusloogika
l ga m»»detava n?2itaja puhul on m22ratud tema eesm@rkv22rtus ja kaal koondi nde

Indeksite arvutamises i sendn ®int djooadud j2rgmisel sl aidil
Indeksi arvutus:

Tulemuse % x kaal indeksis
Eesm2arkvaartuse %

Indeks =
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Maksutahte I ndeksi sisendn?2itajad

TEADMISED
Hi ndan oma teadmisi Eesti maksus¢steemi st heaks (At2iesti n»usfi ja Apigem n»u
HOIAKUD
Maksude maksmine on minu kui kodani ku t2htis kohustus (A t2iesti n»usf ja Api
Kui keegi ja@tab osa oma tulust dekl areeri mata, siis on tvastaniteodakaal)e, et MTA kon
Eesti maksus¢steem on »iglane (At2aiest. n»usfi ja Apigem n»usfi vastanute osaka
Maksu-j a Tol | i amet o npallisslakbatblr3 vé 3 npogi7t i i vse hinnangu andnute ehk +1, +2 ja +3 v
NORMID
Enami k mulle olulisi inimesi peab t2htsaks, et ma oma maskkaa)d korrektselt tasu
Enami k inimesi deklareerivad ja maksavad oma maksud korrektselt 2ara (At2ajiest.]i

K I TUMI NE
Maksude tasumist on |ihtne valtida (A¢i¢l dse ei ole n»usii ja Apigem ei ole n»us
Maksan k»i k maksud (nt palgalt, |isatuludelt jms) alati korrektselt 2ra (At?2]
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Maksutahte indeks 2021

2021. a maksutahte indeks on 69,6, mis on eelmisest aastast 1,2punkti v»r.ra k»rgem
N | TAJA 2021 2021 2020 MUUTUS| 2019 MUUTUS| 2018 MUUTUS
INDEKSIS SISEND- 2020- PAVNRE 2018-
v RTUS INDEKS INDEKS 2021 INDEKS 2020 INDEKS 2019

TEADMISED 25
H| n d an O ma t e a d m| S | Eest | 25 63,0 15,8 13,9 +1,9 13,7 +0,2 13,6 +O,1
HOIAKUD 25
Maksude maksmine on minu 6.25 90.9 5.7 58 01 5.8 0 57 401
kohustus
Kui keegi j2tab osa oma t 6.25 + +
t»en2o0line, et MTA kont akf ’ 66.9 4.2 4.2 0.0 4 0.2 3.7 0.3
Eesti maksus¢gsteem on »ig 6,25 43,2 2,7 3,1 -0,4 2,5 +0,6 2,2 +0,3
Maksu-j a tol Il i amet on: Mitteusaézgusvaar e + + +
Usal dusvaaraé+8skaal al ’ 845 5.3 S 0.3 4.9 0.1 4.1 0.8
NORMID 25
Enami k mulle olulisi inim 12,5 67,5 8,4 88  -04 83  +05 87  -04
maksud korrektselt tasuksin
Enamik inimesi deklareerivad ja maksavad oma maksud 125 751 9.4 9.3 401 9 +0,3 9 0
korrektselt 2ra
K | TUMI NE 25
Maksan k»ik maksud (nt pa 12,5 93,0 11,6 15  +01 11,3 +0,2 11,6 0,3
korrektselt 2ra
Maksude tasumist on | ihtn 12,5 52,9 6,6 6,8 -0,2 7,1 -0,3 6 +1,1
KOONDINDEKS 69,6 68,4 +1,2 66,5 +1,9 64,7 +1,8

ICANTAR ¢ Emor AR



Maksutahte I ndeks: si htgruppide v»rdl us

bSi htgruppide v»rdluses il mneb,
TAUSTATUNNUSED 2021 2020 2019 2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 maksutaht e ga on ¢ | e 50 aastase
INDEKS INDEKS INDEKS INDEKS MUUTUS MUUTUS  MUUTUS on maksutahe jatkuvalt k»ige n
sealgi on see viimasel kahel aastal kasvanud. Vanimas
Sugu Mees 70,3 69,1 67,2 63,4 +3,8 +1,9 +1,2 vanusegrupis (651 74a) on 20_20. a alates toimunud .
Naine 69 68 65,9 65,8 +0,1 +2,1 +1 maksutahte v?ike langus, mis v
15kuni24 62,5 59,8 57 60,3 33 2,8 +27 pensionis¢steemis.
25 kuni 34 67,8 66,9 62,5 64,8 2,3 +4,4 +0,9 b Suurema maksutahtegaon eest |l ased, k»r g
Vanus 35 kuni 49 69,1 69,8 66,4 61,9 +4,5 +3,4 -0,7 L®224#&kestis elavad inimesed, sta
50 kuni 64 73,8 70,2 70,1 67,8 +2,3 +0,1 +3,6 ettev»tjad ja pension®rid, maj
65kuni74 717 73,3 74,4 68,2 +6,2 1,1 -16 k»rgema sissetulekuga el anikud
Eestlane 711 711 68.4 65 +34 +2.7 0 riiklike teenustega rahulolevad isikud.
Rahvus Muu rahvus 66,1 63,4 62,9 64 -1,1 +0,5 +2,7 bVarasemate uuringut e maksuthheus es
Alg- ja 647 591 60.6 59.7 +09 15 +56 on kasvanud pidevalt nii meeste kui naiste, 507 64aastaste,
p»hihari®@ls ’ ' ’ ’ ’ ’ palgat°°tajate, eestlaste, kes
Haridus Kesk- ja 679 677 66.5 636 429 12 oo _maj:_an_duslikult rahuldavalt toimetulevat_e, valitust usaldavate
keskeriharidus ’ ’ ' ’ ' ' ’ ja riiklike teenustega rahulolevate elanike seas.
K»rghar i784s 75,4 70,6 69,8 +0,8 +4,8 -2 bM2r ki mi sv?a?ar A021. aon makswahe kadvanud
Tallinn 69,4 59,1 67,7 64,1 +3,6 -8,6 +10,3 j»udsajla pihgi haridusega el anik
Harjumaa 70,2 65,6 65,9 68 21 0,3 +4.6 kahanenudk »r ghari dusega el ani ke h
} Kesk-Eesti 67,3 69,6 68,3 64,4 +3,9 +1,3 -2,3 eelnevate aastatega v»rreldes
Piirkond Kirde-Eesti 66,9 59,1 61,9 62,9 1 2,8 +78 vd@henenud h2sti toimetulevate
L @ @ jEesti 72,8 59,1 66,1 64,1 +2 -7 + 13,7
L » u-Eesti 70,3 59,1 67,4 64,7 +2,7 -8,3 +11,2
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2021 2020 2019 2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Ut TR SED INDEKS INDEKS INDEKS INDEKS MUUTUS MUUTUS MUUTUS
Ettev»tja 70,9 72,1 72,1 66,5 +5,6 +0,1 -1,2
Pal gate°°te 721 69,6 65,8 65,5 +0,3 +3,8 +25
Pension?ar 70,1 72 72,5 66 +6,6 -0,5 -1,9
Staatus
G hixpil ane 61,4 60 59,4 60,2 -0,8 +0,6 +1,4
Muu (kodur 598 58,3 64,5 59,7 +4.8 -6,2 +1,5
Pigem/t?2aie
Usaldus Eesti usaldab 755 & 72,3 708 *1.5 +1,7 *15
) \ .
valitsusevastu | | dse/ pi ge 62.9 64.9 63,3 59,2 +4,1 +1,6 -2
usalda
Rahulolu Pigem/ vage 733 71,7 70,4 67,6 +2,8 +1,3 +1,6
avalike
\ .
teenustega 1 | dse/pige g4 60 57,8 59,5 1,6 +2,2 +0,7
rahul
Vadgal ¢sna 61,6 57 59,4 56 +3,4 -2,4 +4.,6
Majanduslik o\ idavalt 68,7 67,8 66,4 65,1 +1,3 +1,4 +0,9
toimetulek
l'snal/vaga 73,6 74,8 72,5 68 +4.5 +2,3 -1,2
kuni 600 eurot 65,8
Isiklik 60171 1000 eurot 70,6
K® Tt es&n5111400 eurot 71.9
kuine
sissetulek ¢l e 1400 € 75
s!ssetul_ek puudus / 62.8
ei soovi vastata

ICANTAR ¢ Emor ABA
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MTA usal dusv&aarsuse

t »st miI ne



MIi s t»staks MTA usal dusva&aarsust ?

Ni i nagu eel mi sel aastal, ei osanud ka 2021. a | igi kol matnels tka v alsit @ij al 2%t kividni
jaoks juba (piisavalt) wusaldusv2a2arne.

Ettepanekuid teinud vastajad t»id k»ige rohkem v2&a]| ja seda juhendamiddiefa swsnanisEle smtte 2 r s
karistamisele (6,3% vastustest). Samuti soovitati, et MTA poolt tuleks kasuksavat um, | 2bi pai stvarnmbk ®&opuniakdt»hiue@am i nf o a
Kui ka maksudest saadud tulu kasutamise kohta (4, 2%)a.us\d g & »ti kigobtheeals tg s jea&jedmid Ime.t e
Seejuures toodi v2&2lja ¢helt poolt seda, et MTA ei peaks ketekjéndumeae suvleil kes e kil d =
v»ivad olla m2rksa ulatusli kumad. Teisalt aga r»hut ati ekka maksutlttogpaie dlu ligga keerudiseks.MT A
Seega kokkuv»tpgalsj whel202Hi.skonnal i i kmetel t unnSe,daetkimeiid asi kkao hwvelid a grai AIMTAe lktar
mis on eel mise aastaga v»rreldes 10% v&@henenud.

4,8% vastanutest soovist » husamat kontrol i, maksupetturite kar mi&Ritsookks paindikumat) pessonaglsamak a nend
|l 2henemi st MTA poolt (sh arusaadavas keeles individuaMlAstdtntn>»maktsami®s$itr)a.deVmakmu
va&hendami ne)-lahepdast (& 4%@, kiremat tegutsemist (0,4%).

Mis t»staks Teie silmis MTA usaldusv@a&@rsust?

K»i k vasizj ad, n= % vastustest

Ei tea / selgitus puuicUi 1 3() 2

MTA on juba u Jseessysmisiassses 1] 3
Rohkem juhendamist, suunamist, mitte karistamist - — — 6 3
L2@bipaistvam, avat um-smessenisn i kat si oon

Muu e 5 4

K»i gi v»rdne koht | moewsmssss 51aus S¢ ,Steem
T»husam kontroll, maksupetturite moomw 18 kari stamine ja avalikustamine
Paindl i k, ini mlik, persompmemmn4? | 2henemine MTA pool t

Rohkem infot EMTA tegevuse ja maksude kasutamise kohta m—— 4 2
P»hjus on maksum22rades, sommmmsSdbes (mitte MTA t°°5s)
Suurettev»tete, suur@arimeeonme 23 egevuse t»husam kontroll
Parem ja mugavam IT-lahendus MTA-le m 0,4
Kiirem tegutsemine ® 0,4

ICANTAR ¢ Emor A%




MIi s t»staks tei e si Il mis MTA usal dusv?aarg

Valik tsitaate avatud vastustest:
bMull e meel di ks n2iteks, kui pakuks mkeéanstamise agaipneneneepeaks rumalgsest liigav palg hakseimaksma. Va | di ks

bSel gelt arusaadavad juhendid, nii et neid m»istaksid ka taseghmrideseyatekskB8de
blnimeste teadli kkuse t»stmine ning vajadusel n»ustamine sdmatiusest  hpkggerthamiasp?
sissetuleku pealt maksud maksmata v»i on t»l gendanud seadust val est.i

blyyjetHdy 2 Glyjl 5 MSBOdkd 7 d bty dd ° OdsecAD %2 dOkssiIc ey ¢tz OL Od" B HsBIs &0 &t
hdes dd3j dedets 2O HEstsEd/ MOHGSd/ B ZOEBkMisies2 Mo s ©0O2 & dzO)

bEiIi tohi teha selliseid mainet kahjustavaid tegusid nagu sdahudcdhai aumeseel agmahksa
nad ise teatama tulevad.

bEt rikkad ei oleks t»I|I 1|l as ja wsiekksumdedk 2t i asat kaeguaga seeredhpetnuridet@2@vad
bl T valdkonda rohkem investeerida, et suhtlusv»rgustikus saaks paremini suheld
bKui meediast k2&ib | 2bi, et MTA on j2lle kellegi maksupettustega vahele v»tnud
b

Kui MTA ei teeks oma t°°d ndguhtBallitt ddis atreaehba g wrehreunmins rseei ke s ketlintgple inimesdeltaiusaddavaks g u U
| 2bi pai stvaks.

bKontrollitaks "suur?2rimehi" ja nende seoseid poliitikut sajkiusesegegavamalt ning to
bKui tegeletakse ka v2iOktmnmit e ettev»tetega (nn

bLihtsamalt vormistatud juhendid, mis on tavalisel e i ni nfeghkerpoeatiih jaréddisestkeetas, misteebt a
sellest aru saamise tavainimesele keeruliseks.

bMTA t°°d selgitavad Kkampdmstagrammdis. nagu nt politsei teeb

b Ei saa °eMiNdei edusanada, vaid pigem ¢(tleks, et on ebas¢mpaatne. Kar i dpimgutatakse e | a
b¢r okr aa tPeedigataksg dsjata, jaeritiFIEsid. Pal jud maksud on natuke eba»iglased, eriti-olakd | i ste
i ni mest . . Pol e i1 me, et mm»ned otsivad v»i mal ust maksudetpto!l ke» rvwad Ima | hiki leild ai, jkRU
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Lisad



12.1
Eestl elanike

maksualased teadmised
Sl htgruppi de | »1 kes



Hi ndan oma teadmi si Eesti maksusg¢gsteemi st
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas
Ki | n=1225
Sugu
Mees n=586
Naine n=639 11 48 28 8 6
Vanus
15 kuni 24  n=108
25 kuni 34  n=233
35kuni 49 n=383 11 53 28 4 04
50 kuni 64  n=346 11 55 22 5 1N
65 kuni 74 n=155
Rahvus
Eestlane  n=905 10 56 25 4 S
) Muu rahvus  n=320
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus  n=614
K»r g ha n=611 NG e
Staatus
Ettey n=98
Pal gat n=751
Pensi n=191 13 46 25 5 10
i pil ane/ ( n=88 EHNVEE e v
Muu n=97
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot  n=188

6017 1000 eurot
10011 1400 eurot

n=
n=

heaks
keskmine
. 2,7

. 2,8
I 2,7

N
N
~

NN
00 0

NG

! N 2

Q0 00 10\‘ \‘CO
[)

NN N
rexe NN

NN
©

) I'l'e 140 n=306
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast  n= I—— 2,
Piirkond )
Tallinn . 28
Harjumaa I 2,8
Kesk-Eesti —— 2,7
Kirde-Eesti I 2,5
L @ 2 jEesti I 2,7
L » u -Eesti I 2,7
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/t2ie n=63 NIENKEEINs-mm—m—m s s  —— 2,8
"I dse/ pi ge n=49% HEFEEENCR—eE G T mm—m—m—— 2,6
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 HEEVEEENNN=rmm s T e 2,8
) o 'l dse/ pi gem n=293 HEEEENy AR — T R ST . 2,6
Majanduslik toimetulek
IRV 14 Do s B2 5 2 ks
Rahuldav n=610 I 2,
Vaga/ ¢s n=129 IZENE N R . . 2,4
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
* Piirkondade m22ratlemisel on aluseks NUTS | iigitus.
[(ANTAR * Staatuse puhul Amuufi t2histab t°°tut ja kodust i nimest E Emor A80



Tean, et makstud maksude eest saan riigilt vastutasuks teenuseid (sh tervishoid, haridus, julgeolek jne)

Ki |
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Eestlane
Muu rahvus

Vanus

Rahvus

Haridus . .
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus
K»r gha

Staatus

ipil
k2attesaac
Kuni 600 eurot
6011 1000 eurot
10017 1400 eurot

) l'le 140
Sissetulek puudus / keeldus vastamast

M °dunud kuul

Piirkond )
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jEest
o L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/taie
o 1 dsel/pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/va
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
n=1225 54 36 e 34
n=586 52 36 e 3,4
n=639 56 35 I 35
n=108 64 28 e 3,5
n=233 63 29 . 3,5
n=383 50 37 I 3,3
n=346 52 40 - P
n=155 49 40 I 3,4
n=905 59 32 e 35
n=320 43 42 I 3,3
n=614 51 37 . 3.4
n=611 60 33 i I 35

n=98 58 25 ICEE s 3,3
n=751 54 37 P 3,5
n=191 o) 38 I 3,4
n=88 67 30 1 D 3,6
n=97 45 38 B . 3.2
n=188 55 34 e 3,4
n=267 48 40 P 3,3
n=266 60 33 e 3,5
n=306 59 34 il I 3,5
n=198 ) 37 I N 3,3
n=388 50 39 e 3,4
n=146 58 39 e 3.6
n=123 53 36 . 34
n=123 51 31 . 3,3
n=145 62 30 . 35
n=300 56 34 . 3,4
n=636 67 31 il I 3,6
n=496 N I 3,2
n=906 63 32 il I 3,6
n=293 32 44 I D 3,0
n=481 68 27 il e 3,6
n=610 . 3,4
n=129 37 41 I D 3,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Tean, kuidas makse maksta ja mille pealt peab makse tasuma (nt palgalt, lisatulult jms)

Ki |l
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Eestlane
Muu rahvus

Vanus

Rahvus

Haridus
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus

K»r gha
Ette
al gat
. Pensi
i pil anel
Muu
k2attesaac
Kuni 600 eurot
6011 1000 eurot
10017 1400 eurot
] i le 140
Sissetulek puudus / keeldus vastamast

Staatus
\
P

M °dunud kuul

Piirkond )
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
] ] L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/t?2ie
o 1 dsel/pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v?@
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

BET2j estmPngaeam mBugem ei mlled sne» uesi udEiloska minnatas

n=1225 39 48
n=586 37 49 il
n=639 40 47
n=108 21 46
n=233 31 52 1]
n=383 39 50
n=346 49 44
n=155 45 47
n=905 39 48
n=320 39 48
n=614 36 48
n=611 43 48 1]

n=98 57 36
n=751 40 ) il
n=191

n=88 16 51 6 0

n=97 25 51 1]
n=188 37 44
n=267 36 52 il
n=266 38 49 10
n=306 47 47
n=198 34 46
n=388 37 48
n=146 45 46
n=123 33 47
n=123 34 56
n=145 39 53 1]
n=300 41 43
n=636 44 47 1
n=496
n=906 42 47
n=293
n=481 44 46 10
n=610 35 50
n=129 36 43

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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12.2
Eestl elanike holakud

maksude maksmise
osas sSsi htgruppide | »1I ke:c



Kontrollile ja karistusele Kodanike suhtes

. . . . . . 0 0o
Eesti elanike hlnnangud Maksu ] a Tol I i amet.| t | e suunatud ... Inimeste  ebav»rdne .Karistuste
Mi t t eus al d uEbaefektiivne ... Jai k j a bg¢rjuhendamisele Kodani k ke vligaleebe...on Liiga
K1 | Usal dusv?2 2 rEfektivne Koost®©°°]| e ssuunatud kohtlev
| n= 4.5
Sugu
Mees 45
Naine 4.6
Vanus
15 kuni 24 43
25 kuni 34 45
35 kuni 49 48
50 kuni 64 45
65 kuni 74 43
Rahvus
Eestlane 44
) Muu rahvus 4.8
Haridus ] o
Alg-, p-okésk- ja keskeriharidus 46
K»r gha 4.4
Staatus
Ette) 48
Pal gat 45
R ~ Pensi 4.4
i pilanel/l | 44
Muu 0
M ©°dunud kuul k2attesaa:

Kuni 600 eurot

6017 1000 eurot

10017 1400 eurot

) il e 140

B Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

4
4
4
4

5
5
5
5
4
4
5
5
4
4

©

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jFesti
L » u-Eesti

Aan
©

N
Pl
o

Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pi dg em/ taie
o I dsel/pige

Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ va

IN
Lal[9V)
\‘

IN
~

'l dsel pigem 4,8
. . . |
Majanduslik toimetulek
l'snal v? 42
Rahuldav 4.7
Vagal ¢s 4.7

ICANTAR € Emor ABA



Maksude maks mi

Ki
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Vanus

Rahvus
Eestlane
) Muu rahvus
Haridus ) o
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus
K»r gha

Staatus

ipil
k2attesaac
Kuni 600 eurot
6017 1000 eurot
10017 1400 eurot
) ile 140
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

M °dunud kuul

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jEest
L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/taie
o 1 dsel/pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
- Pi em/ v?2

dse i em
Majanduslik toimetulek ' P9
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

ne on minu Kkui kodani ku t 2&ht
BET2j estmPngaeam mBugem ei mlled sne» uesi udEiloska minnatas

| n=1225
n=586
n=639
n=108
n=233
n=383 53 39
n=346 ilil
n=155 1]
n=905
n=320 1]
n=614
n=611 1]
n=98
n=751
n=191
n=88 43 45
n=97
n=188
n=267
n=266
n=306 60 35 1]
n=198
n=388 55 35
n=146
n=123 41 42
n=123 56 33 11
n=145 i
n=300 52 38
n=636 il
n=496 38 46
n=906 il
n=293
n=481
n=610 47 43
n=129

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Ma tunneks ennasth al vast i, kui jJ2taksin maksud maksmat a
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
S Ki | n=1225 I 31
ugu
g Mees n=586 I 2,9
Naine n=639 I 3.3
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 2,8
25 kuni 34 n=233 I 3,0
35 kuni49 n=383 I 3,0
50 kuni 64 n=346 I 3,1
65 kuni 74 n=155 I 3,4
Rahvus
Eestlane n=905 I 31
_ Muu rahvus  n=320 I 3,1
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 3,0
K»r gha n=611 37 42 I 32
Staatus
Et t ey n=98 NIV E—— |14 2 @020 |k
Pal gat n=751 Iy — EARY'Y I 3,0
~ . Pensi n=191 I — EINN D 3,4
i pil ane/ ( n=83 N — EVAENNCIN I 3,0
Muu  n=97 EECEEC I 29
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 3,1
601i 1000 eurot n=267 I 3,2
1001i 1400 eurot n=266 I 3,0
_ il e 140 n=306 Y S U I — VA" I 3,1
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 3,
Piirkond )
Tallinn  n=388 I 3,1
Harjumaa n=146 I 3,1
Kesk-Eesti n=123 26 38 12 0 e 2.8
Kirde-Eesti n=123 39 34 BN . 3,1
L @ @ jEesti n=145 I 3,2
o L » u-Eesti n=300 I 31
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/tai e n=636c I — K1) I 3,3
"I dse/ pi ge n=49 P SEEE— 13 6 JPK
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I e —— ENNS I 3.2
_ o 'l ds el pi gem n=293 I EE— 15 5 K]
Majanduslik toimetulek
''sna/ va n=481 I T a—— RNV I 3,2
Rahuldav n=610 I 3,0
Vagal ¢s n=129 26 37 11 9 I 2,9

o
X
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Mi nu meel est e | tohi ks nn musta t°°d teha, st saada t©°°t as.

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine

S Ki | n=1225 I 31
ugu
Mees n=586 I 3,0
Naine n=639 B I 3.1
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 2.6
25 kuni 34 n=233 13 /A0 I 2,9
35 kuni 49 n=383 I 3,0
50 kuni 64 n=346 I 3,3
65 kuni 74 n=155 I 3.3
Rahvus
Eestlane n=905 I 3,0
Harid Muu rahvus  n=320 Y7 e —— | 6 P66 W KW
aridus
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 .
K»r gha n=611 Iy . B D 3,1
Staatus
Et t ey n=98 I —— I R 2.9
Pal gat n=751 I A= BT D 3,1
~ . Pensi n=191 I - ——— RN — 3,3
i pil ane/ ( n=88 NV EEE—— BN VIR D 2,8
Muu  n=97 I 26
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 3,0
6017 1000 eurot n=267 39 30 I 3,1
10011 1400 eurot Nn=266 I 3,0
) i1 e 140 n=306 43 44 I 33
Biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 29
iirkon
Tallinn  n=388 39 37 I 3,1
Harjumaa n=146 I 3,2
Kesk-Eesti n=123 21 36 15 A0 —— 2,7
Kirde-Eesti n=123 42 39 I 3,2
L @ @ jEesti n=145 40 28 I 3,2
o L » u4Eesti n=300 31 38 I 3,0
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/taie n=636 NI e — El<] I 33
"1 dse/ pi ge n=49c I EEEEE— 14 AT 2,8
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 Iy e — ENS I 31
) o 'l dse/ pi gem n=293 I N — 14 SN I 2.8
Majanduslik toimetulek
' snal/ va n=481 40 42 I 3,2
Rahuldav n=610 EECEENC D 3.0
Vagal ¢s n=129 25 29 I 2,7

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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M a da

Ki
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Vanus

Rahvus
Eestlane
) Muu rahvus
Haridus
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus
K»r gha
Staatus

ipil
k2attesaac
Kuni 600 eurot
6011 1000 eurot
10017 1400 eurot
l'e 140

. Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

M °dunud kuul

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/t?2ie
o ‘I dselpige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
- Pi em/ v?2

ds e i gem
Majanduslik toimetulek ' P9
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

heaks

seda,

ET2j est mPngam

k ui

asju

rBugem ei

vV o» i
w; | led sne» uesi

teenu
udEl oska mnmatas

d ostetakse

keskmine

e |

9]

| n=1225 26 39 EECEY . 2,9
n=586 24 40 . 2,8
n=639 28 38 . 29
n=108 18 26 s 2,5
n=233 23 36 I 2,7
n=383 . 2,8
n=346 32 41 . 31
n=155 34 44 I 31
n=905 23 39 EECEEGY . 2,8
n=320 31 39 P 3,0
n=614 25 38 . 2,8
n=611 26 43 P 29

n=98 22 37 I 2,6
n=751 25 41 . 2,9
n=191 39 38 . 3,2

n=88 16 33 11 10 . 26

n=97 20 37 I 2,6
n=188 32 29 ECEECN . 2,9
n=267 24 39 I 2,
n=266 23 46 P 2,9
n=306 29 43 X
n=198 21 39 13 11 P 2,8
n=388 29 43 e 3,0
n=146 22 41 . 2,8
n=123 23 29 I 2,7
n=123 29 39 I 2,9
n=145 25 39 P 2,9
n=300 23 38 10 A0 I 2,8
n=636 31 44 . 31
n=496 20 33 16 70 I 2,6
n=906 26 43 . 2,9
n=293 25 29 I 2,7
n=481 28 45 I 3,0
n=610 25 38 P 2,8
n=129 23 27 18 11 P 2,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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V»i ksin makshkkemmaksake kui ol eksin kindel, et raha
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 25
Sugu
Mees n=586 . 26
Naine n=639 I 25
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 2,7
25 kuni 34 n=233 . 2,5
35 kuni 49 n=383 I 24
50 kuni 64 n=346 . 2,6
65 kuni 74 n=155 I 26
Rahvus
Eestlane n=905 I 2,6
) Muu rahvus  n=320 I 25
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 2,5
K»r gha n=611 PN T D 26
Staatus
Et t ey n=98 IV EEEE— | 15 B3@W =2 N
Pal gat n=751 I e | 19 3w 0@ A
~ . Pensi n=191 IV — B e 2,7
i pil ane/ ( n=88 N NV D 2,7
Muu  n=97 I 25
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 2,5
6017 1000 eurot n=267 . 25
10017 1400 eurot n=266 I 2,6
] 'l e 140 n=306 NEEEETCEEEN " [ 13 B @ 000000 N
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 2,4
Piirkond )
Tallinn n=388 I 2,6
Harjumaa n=146 I 2.4
Kesk-Eesti n=123 13 2 . 2,6
Kirde-Eesti n=123 21 12 I 2,5
L @ @ jkesti n=145 I 26
o L » u4Eesti n=300 . 26
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/ t2i e n=636 NEECEEN e ™" BNV D 2,7
"1 dse/ pi ge n=496 I NEE———— 2> 3@ [y
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 NN e VIS I 2,6
) o 'l ds e/ pi gem n=293 VAN E— Y D 2,4
Majanduslik toimetulek
''sna/ va n=481 I EEE— EEEVEENNY D 2,7
Rahuldav n=610 I 25
Vaga/ ¢s n=129 IEEECEEErE—— 2 3§ v
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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12.3
Eestl elanike holakud

maksusg¢gst eemi kKaril st ust e
kontrolli osas sihtgruppide
| »1 kes



Kui keegi |

Ki
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Eestlane
Muu rahvus

Vanus

Rahvus

Haridus
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus
K»r gha

Staatus

ipil
k2attesaac
Kuni 600 eurot
6017 1000 eurot
10017 1400 eurot
1le 140

Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

M °dunud kuul

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
] ] L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/t?2ie
i1 dse/ pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi em/ v?@
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

atab

de k|

w; | led sne» uesi

areer.|i
udEl oska mnmatas

osa oma tul ust

BET2 i estimPngem mBugem ei

| n=1225

n=586 21 45 15 4 14
n=639 23 44 10 4 19

n=108 41 16 4 21

n=233
n=383 20 43 14 3 20
n=346
n=155 10 1 9O

n=905
n=320

n=614
n=611

n 198

n=388
n=146
n=123 —
n=123
n=145 12 3

n=300 43 12 16
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Kui k e egpsaojnfat alul ust dekl areeri mata, siis on t»en?2oline, et
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 16 42 18 4 20 ——— 2,9
Sugu
Mees n=586 20 4 15 I 29
Naine n=639 14 42 16 5 24 I 2,9
Vanus )
15 kuni 24 n=108 17 28 21 5 28 I 2,8
25 kuni 34 n=233 I 2,8
35 kuni 49 n=383 13 46 19 4 19 . 2.8
50 kuni 64 n=346 16 43 16 4 22 I 2.9
65 kuni 74 n=155 " 3,0
Rahvus
Eestlane n=905 13 40 19 5 23 I—— 2.8
) Muu rahvus  n=320 I 3,0
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 2,9
K»r g ha n=611 IV e . 2,1
Staatus
Ett e\ I 3,0
Pal gat I 2,
~ Pensi I 3,0
ipilanel I 2,7
Muu I 3,0
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot I 2,9
6011 1000 eurot I 2,9
10017 1400 eurot I 2,9
) ile 140 I 2,7
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast I 3,0
Piirkond )
Tallinn . K
Harjumaa I 2,8
Kesk-Eesti 47 15 I 3,0
Kirde-Eesti 41 I 3,2
L 2 2 jEesti 46 I 2,9
o L » u-Eesti I 2,
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi em/ t2i e n=636 14 45 19 2 20 . 2,9
i | dsel/ pi ge n=496 39 7 3 I 28
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 HEEVEEEZmmm s E O s e 2,9
_ o 'l dsel pi gem n=293 20 39 17 9 15 I 2,8
Majanduslik toimetulek
EENCWAVARGEY YN 11 B 4 BEPOR S 2a e rxd
Rahuldav n=610 I 29
Vaga/ ¢s n=129 Iy — 1 15 ——— 2.9
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ICANTAR E Emor A%



MTA poolttehtavad k ar i st used

Ki

Sugu

on »igl ased

BET2j estmPngaeam mBugem ei mlled sne» uesi udEiloska minnatas

| n=1225

Mees
Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Eestlane
Muu rahvus

Vanus

Rahvus

Haridus
Alg-,
K»r gh
Staatus

ipil

p-késk- ja keskerlharldus

Muu

M °dunud kuul

kattesaac

Kuni 600 eurot
6017 1000 eurot
10017 1400 eurot

e

140

Sissetulek puudus / keeldus vastamast

Piirkond

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
L » u4Eesti

Usaldus Eesti valitsuse vasl_:t,u
i

11 dse/ pi
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega

em/ t 2|
ge

e

Pi em/ v?@

i1 dse
Majanduslik toimetulek '

pi gem

l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

n=586 Il 30 16 6 42
n=639 & 28 14 4 48

n=383 il 26 19 47
n=346 10 44
n=155 11 40
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12.4
Eestl elanike holakud Eesti

maksusg¢gst eemi osas
Sl htgruppi de | »1 kes



Eesti maksusg¢gsteem on i htsalt m»i stetav

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 2,7
Sugu
Mees n=586 .
Naine n=639 I 2,7
Vanus )
15 kuni 24 n=108 - 2.8
25 kuni 34 n=233 I 2,7
35 kuni 49 n=383 . 2,6
50 kuni 64 n=346 13 44 24 10 - . 2,7
65 kuni 74 n=155 15 38 30 4 13 I 2,7
Rahvus
Eestlane n=905 I 2,6
) Muu rahvus  n=320 I 2,7
Haridus
Alg-,  p-okésk- ja keskenhandus n=614 I 2,6
K»r gh n=611 I 2,8
Staatus
Et t ey n=98 HEENCEEENNT AR R 2 1
Pal gat n=751 HINEETs-m— e R . 2,1
~ Pensi n=19] VATV 0 R . 2,7
i pil ane/ ( n=88 EEENEEETTZI— G i, 2,8
Muu  n=97 I 25
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 2,6
6017 1000 eurot n=267 I 2,7
10017 1400 eurot n=266 I 2,7
ile 140 n=306 I 2,7
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 2,6
Piirkond
Tallinn .
Harjumaa I 2,6
Kesk-Eesti I 26
Kirde-Eesti I 29
L 2 2 jEesti I 2,
o L » u -Eesti I 26
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/ tai e n=63 HENTEENTEZmm—m—m e T . 2,9
Pl dse/ pi ge n=496 I e e T T, mm—m— 2,4
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ v2a n=906 HEENEEEEN= o m——es iSO . 28
) o 'l dsel pi gem n=293 HEEENEmm—m— 34 15 700 I 24
Majanduslik toimetulek
EENCWAVANEY AN 14 2o 52 DS 4 e K
Rahuldav n=610 I 26
Vaga/ ¢s n=129 RN R—mm e TV " 2,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Eest.i maksus¢gsteem on »i gl ane
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas
Ki | n=1225 AN e v e
Sugu
Mees n=586 INAENEER R I Y e
Naine n=639 INEENIEE S O
Vanus )
15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74
Rahvus
Eestlane
) Muu rahvus
Haridus
Alg-,  p-pkésk- ja keskeriharidus
K»r gha
Staatus
Etten
Pal gat
. Pensi
i pil anel

Muu
k2attesaac
Kuni 600 eurot
601i 1000 eurot

10011 1400 eurot
] i le 140

. Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

M °dunud kuul

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
] ] L » u-kesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/t?2ie
- il dse/ pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v?@
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

35

0% 10% 20% 30% 40% 50%

38

60%

n=636 11 48 26 4 10
n=496 ¥ 21 42 21 13

n=906 8 43 29 7 13
n=293 I 19 41 25 10
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Viimasel ajal on Eest. maksus¢gsteem muutunud »i gl asemaks
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 BB 26 29 13 27 - 2,3
Sugu
Mees n=586 - 2,2
Naine n=639 BB 27 27 11 30 I 24
Vanus )
15 kuni 24 e 2.6
25 kuni 34 . 2,2
35 kuni 49 - 2,
50 kuni 64 P 2,4
65 kuni 74 . 25
Rahvus
Eestlane . 2,3
_ Muu rahvus I 2.4
Haridus
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus I 23
K»r gha I 2,
Staatus
Ett e\ . 2,2
Pal gat I 2,3
Pensi I 25
ipilane/ . 2,6

Muu
k2attesaac
Kuni 600 eurot
601i 1000 eurot

10011 1400 eurot
] i le 140

. Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond

M °dunud kuul

Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti
] ] L » u-kesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/t?2ie
- il dse/ pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v?@
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s
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Toetantervistk ahj ust avate toodete (nt tubakas, al kohol

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine

) —

k»r gemat

Ki | n=1225 I 29
Sugu
Mees n=586 . 2,8
Naine n=639 I 3,0
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 3,0
25 kuni 34 n=233 I 2,9
35 kuni 49 n=383 I 2,9
50 kuni 64 n=346 I 2,9
65 kuni 74 n=155 I 29
Rahvus
Eestlane n=905 . 3,0
) Muu rahvus  n=320 I 2,7
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 2,9
K»r gha n=611 Iy ey . EECEYY N 3,0
Staatus
Ett ey n=98 N T —— TN D 3,1
Pal gat n=751 I T — BT 'Y D 2,8
- Pensi n=191 I — | 11 (4@ @00 N
ipil ane/ ( n=88 N BN D 3,3
Muu  n=97 I 3,0
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 2,9
6017 1000 eurot n=267 I 3,0
10017 1400 eurot n=266 16 /7| — 2.9
] 'l e 140 n=306 N T e — B I 3.0
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 29
Piirkond )
Tallinn n=388 . 3,0
Harjumaa n=146 I 3,1
Kesk-Eesti n=123 26 42 12 0 . 29
Kirde-Eesti n=123 28 21 I 2.6
L 2 2 jkesti n=145 I 2,9
o L » u-Eesti n=300 36 31 I 3,0
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/t2ie n=636 I e — EVAR] I 32
"1 dse/ pi ge n=49c YA 21 428
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I 7 - BN D 31
) o 'l ds el pi gem n=293 I N EE——— 22 ST I 2.6
Majanduslik toimetulek
l'sna/ va n=481 I - EARNY I 3,1
Rahuldav n=610 34 32 14 1l I 2.0
Vaga/ ¢s n=129 I N m—— 21 I I 2.5

o
X
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ICANTAR ¢ Emor a2




Toetan keskkonda kahjustavate toodete (nt k ¢t us,
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 2,4
Sugu
Mees n=586 . 22
Naine n=639 I 25
Vanus )
15 kuni 24 n=108 - 26
25 kuni 34 n=233 I 24
35 kuni 49 n=383 I 2,
50 kuni 64 n=346 I 2.4
65 kuni 74 n=155 I 2,3
Rahvus
Eestlane n=905 . Wy
) Muu rahvus  n=320 I 2,3
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 2.3
K»r gha n=611 ey i 13 3 R
Staatus
Ett ey n=98 PN I | D 2,4
Pal gat n=751 HEEVEEEv A | 25 2B @0 W
- Pensi n=191 VAR 7R N I 2 4
ipil ane/ ( n=88 N EEEEEEE— | 14 [PeoW @002 WM
Muu  n=97 I 24
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 2,3
601i 1000 eurot n=267 . wy
10017 1400 eurot n=266 I 2,3
) Pl e 140 n=306 NI T R 2 4
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 2,3
Piirkond )
Tallinn n=388 I 2,4
Harjumaa n=146 - 25
Kesk-Eesti n=123 . 22
Kirde-Eesti n=123 . 23
L 2 2 fgesti  n=145 I 2,2
o L » u-Eesti n=300 I 2,3
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/taie n=636 N — 12 7 I 2,7
"I dse/ pi ge n=496 HEEEENNNEAm 3 28 K
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 VA7 | 18 2 3 @000 WE
) o 'l dsel pi gem n=293 HEEENFER 41 2§ K
Majanduslik toimetulek
l'sna/ va n=48]1 IEEECEEEEENE7 - BN I 2.6
Rahuldav n=610 I 23
Vaga/ ¢s n=129 EIEFEENNVENN 33 48 K
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Madalamat sissetulekutt eeni vat el I ni mest el peaks ol ema keskmisest vaij

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
S Ki | n=1225 I 3,3
ugu
Mees n=586 . 3.3
Naine n=639 I 3,2
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 3,2
25 kuni 34 n=233 I 31
35 kuni 49 n=383 40 38 I 3,1
50 kuni 64 n=346 I 3,3
65 kuni 74 n=155 il I 36
Rahvus
Eestlane n=905 I 3,2
) Muu rahvus  n=320 50 31 I 3,3
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 34
K»r g ha n=611 I . VAN I 3,1
Staatus
Et t ey n=98 N7 e — ECET - 33
Pal gat n=751 I e ——. N D 3,
- Pensi n=191 I - e — H N 3.6
I pil ane/ ( n=88 N ER—— EIN-N . 3,2
Muu  n=97 I 3.3
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 35
6017 1000 eurot n=267 . 35
10017 1400 eurot n=266 I 3,2
] 'l e 140 n=306 NNFVENN . " . 3,0
Biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 . 3,2
iirkon
Tallinn n=388 Y'Y I 3,2
Harjumaa n=146 I 3,0
Kesk-Eesti n=123 43 39 . 3.3
Kirde-Eesti n=123 55 32 I 35
L 2 2 jkesti n=145 I 3,3
o L » u-Eesti n=300 I 33
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ t2i e n=636 I — EEYY I 3,2
"1 dse/ pi ge n=49 I T e . BN I 3,3
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 Y e — KEE] D 3,2
) o 'l ds el pi gem n=293 Iy . VAR I 34
Majanduslik toimetulek
'sna/ va n=481 I EVARYYS D 3,1
Rahuldav n=610 I 3,3
Vagal ¢s n=129 64 20 " 35

o
X
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K»r g e sissetulekutt eeni vat el I ni mest el peaks ol ema t2nasest suurer

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 2,9
Sugu
Mees n=586 I 29
Naine n=639 . 28
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 2,7
25 kuni 34 n=233 . 25
35 kuni 49 n=383 I 2,7
50 kuni 64 n=346 I 3,1
65 kuni 74 n=155 I 34
Rahvus
Eestlane n=905 . 2,8
) Muu rahvus  n=320 I 3,0
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 3,0
K»r g ha n=611 NP I I 26
Staatus
Et t ey n=98 I e VAN . 28
Pal gat n=751 I | 13 [T W = 02 Wi
~ Pensi n=191 I —— N D 3.3
i pil ane/ ( n=83 NEEEFEEEEEE——— | 11 Fe W = 2 2 N
Muu  n=97 I 29
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 I 31
6017 1000 eurot n=267 I 3,2
10017 1400 eurot n=266 I 29
] 'l e 140 n=306c NN | 22 a@m @00 WA
Biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 I 2,7
iirkon
Tallinn n=388 I 2,9
Harjumaa n=146 I 2,7
Kesk-Eesti n=123 I 29
Kirde-Eesti n=123 36 31 I 3,0
L @ 2 jfEesti  n=145 30 32 I 2,9
o L » u4Eesti n=300 35 28 ——— 29
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ t2i e n=636 I E— |12 [P W 0202wk
"I dse/ pi ge n=496c I U — EENVEENYY N 3.0
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I e — 12 [P W 0202w
) o 'l dsel pi gem n=293 I — ENTEEYY . 30
Majanduslik toimetulek
''sna/ va n=481 I E—— BT I 2,6
Rahuldav n=610 .
Vagal ¢s n=129 47 22 o 5  JKh

o
X
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12.5
Eesti elanike arvamused

| 1T gl meste maksuk?2i1 tuml s e
Sl htgruppi de | »1 kes



Enami k mulle ol ulisi I ni mesi peab t2ahtsaks, et ma oma maks.
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 3,2
Sugu
Mees n=586 I 31
Naine n=639 I 33
Vanus )
15 kuni 24 n=108 1 32 I 3,1
25 kuni 34 n=233 I 3,0
35 kuni 49 n=383 I 3,2
50 kuni 64 n=346 32 48 1 16 I 3,3
65 kuni 74 n=155 I 34
Rahvus
Eestlane n=905 I 3,2
_ Muu rahvus n=320 I 3,2
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 3,2
K»r g ha n=611 NPy S — AR — 3,2
Staatus
Et t ey n=98 I A— B — 3,0
Pal gat n=751 Y .= EI I D 3,2
~ Pensi n=191 38 35 I 3,5
ipil ane/ ( n=8g NIV ER—— 7 S e 3,1
Muu  n=97 I 3,0
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 2 26 I 3,3
6017 1000 eurot N=267 2 18 I 3,3
10017 1400 eurot nN=266 3 22 I 3,1
"l e 140 n=306 NGNS E— 3 17 I 3,2
biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 23 33 I 31
iirkon
Tallinn  n=388 I 3,2
Harjumaa n=146 I 3,2
Kesk-Eesti n=123 22 42 I 31
Kirde-Eesti n=123 31 29 . 3,2
L 2 2 Jg@sti n=145 2 24 I 3,3
L » u+Eesti n=300 2/ 47 2 17 I 3,2
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pldgem/talen=636 TS I 3.3
"I dse/ pi ge n=496c INEFIEEEEA—— EEVE Y e 3.0
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I ey —. I S P 3,3
. o i1 dsel pi gem n=293 21 35 BT e 3.0
Majanduslik toimetulek
I sna/ va n=481 I AN N — 3,2
Rahuldav n=610 I 3,2
vagal/ ¢s n=129 I ——_— . —— 3,2

o
X
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Enamik mulle olulisi inimesi deklareerivad oma tulud korrektselt

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
S Ki 1 n=1225 I R . I 35
ugu
Mees n=586 I 34
Naine n=639 I 35
Vanus )
15 kuni 24 n=108 . 35
25 kuni 34 n=233 I 3,4
35 kuni 49 n=383 42 39 I 3,5
50 kuni 64 n=346 - 35
65 kuni 74 n=155 I 35
Rahvus
Eestlane n=905 45 41 I 3,5
) Muu rahvus  n=320 I 34
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 35
K»r g ha n=611 I e T . 35
Staatus
Ettey n=98 30 45 . 3,3
Pal gat n=751 47 41 1010 I 3,5
.. Pensi n=191 45 39 I 3,5
i pilane/ ( n=88 45 46 VAN I 3.5
Muu  n=97 I 34
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 45 39 I 3,5
6017 1000 eurot n=267 49 40 I 3,5
10017 1400 eurot n=266 I 35
) 1 e 140 n=306 N T e 3,4
biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 45 31 I 35
iirkon
Tallinn n=388 I 35
Harjumaa n=146 - g
Kesk-Eesti n=123 37 48 I 3,4
Kirde-Eesti n=123 I 3,5
L 2 2 jkesti n=145 I 3,5
o L » u4Eesti n=300 I 35
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pi gem/ t2i e n=636 Y . e 3,5
"1 dse/ pi ge n=49 I T .  —— 3,4
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 YA S . 3,5
) o 'l ds e/ pi gem n=293 I E T ETOEE. mmm——- 3,4
Majanduslik toimetulek
l'snal/ v?a n=481 48 42 N I 3.5
Rahuldav n=610 I 3,4
Vagal ¢s n=129 47 34 I 3,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Minu jaoks olulisedi ni mesed ei austaks mind kui nad teaksid, et ma

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
K1 | n=1225 14 23 21 13 29 . 26

Mees n=586 13 21 25 13 28 I 2,5
Naine n=639 15 26 17 12 30 I 27

15 kuni 24 n=108

25 kuni 34 n=233 11 19 23 23

35 kuni 49 n=383 13 20 23 15 29

50 kuni 64 n=346
65 kuni 74  n=155

Eestlane n=905
Muu rahvus n=320

Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614
K»r gha n=611

FTt t ey n=98 MEENEENNFF RN T B e —
t
i

Sugu

Vanus

|||\>I\)

N
I

N

w0

Rahvus

Haridus

N

Staatus

N
N W

o

t n=751
_ n=191
ipilane/  n=88 EENEENNNFCENS 00 EENEEEE e pA—
Muu  n=97 23 13 40
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 —
601i 1000 eurot n=267
10017 1400 eurot  n=266
i1 e 140 n=306 EEEENECTEE 0 e —
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198
Piirkond
Tallinn

Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti

L & 2 jEesti

L » uEesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ tai e n=63c VAR AR e e a——
"1 dse/ pi ge n=496 IR S R n—
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ v2a n=906 I e ——
'l dse/ pi gem n=293 NN S e .

Majanduslik toimetulek
l'snal/ v?a -481

Rahuldav n=610 14 20 13 30
Vagal ¢s n=129

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Enamik inimeside k| ar eeri vad ja maksavad oma maksud korrektselt @
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 31
Sugu
Mees n=586 20 1 3 11 .
Naine n=639 I 31
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 31
25 kuni 34 n=233 19 59 6 3 14 I 31
35 kuni 49 n=383 10 3 14 I 3,0
50 kuni 64 n=346 24 52 A I 3,1
65 kuni 74 n=155 I 31
Rahvus
Eestlane n=905 21 58 20209 —— 3,1
) Muu rahvus  n=320 I 31
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 31
K»r gha n=611 I e " 3,0
Staatus
Et t ey n=98 HEEETEEEENE7 T 2.9
Pal gat n=751 IV Al A . 31
~ Pensi n=191 IV T O s . 3,1
i pil ane/ ( n=83 NEEVAEEEEETTEEEET G e . 3,1
Muu  n=97 8 2 24 " 3,0
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot I 3,2
6011 1000 eurot I 3,1
10011 1400 eurot I 3,0
l e 140 I 3,0
. Sissetulek puudus/keeldus vastamast n=198 I 3,0
Piirkond
Tallinn n= 388 .
Harjumaa I 3,0
Kesk-Eesti I 31
Kirde-Eesti . 3,3
L 2 2 jEesti I 3,
o L » u-Eesti I 3,1
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ tai e n=63c I ) I 31
1 dse/ pi ge n=496 I — 5 15 I 3,0
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ v2a n=906 I S I 31
) o 'l dse/ pi gem n=293 VAT A— 13 6 17 I 29
Majanduslik toimetulek
'sna/ va n=48]1 I e - 3,1
Rahuldav n=610 22 51 100 3 15 I 31
Vaga/ ¢s n=129 ISy s s STy  m——" 3,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ICANTAR E Emor 4GS
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Enami k inimesi juhi ks MTA t&@helepanu sellele, kui m»ni ette
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I— 25
Sugu
Mees n=586 I 2,4
Naine n=639 I 26
Vanus .
15 kuni 24 I 2,6
25 kuni 34 I 2,3
35 kuni 49 I 2,5
50 kuni 64 I 2,5
65 kuni 74 I 2,7
Rahvus
Eestlane I 2.4
_ Muu rahvus —— 2,7
Haridus . o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus I 2,6
K»r gha I 2,4
Staatus
Etten I 2,3
Pal gat I 25
~ Pensi I 2,6
ipilanel/ | I 25
Muu I 25
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot — 2.8
6017 1000 eurot I 2.6
10017 1400 eurot I 2,4
) ile 140 I 2.3
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast I 25
Piirkond )
Tallinn I 2,6
Harjumaa - 2,3
Kesk-Eesti I 2.3
Kirde-Eesti — 2,7
L 2 2 jEesti I 2.6
o L » u -Eesti —— 2.4
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/taie I 2,6
1 dse/ pige I 24
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v? I 2.6
_ o i1 dsel pigem I 23
Majanduslik toimetulek
!'sna/ va . vy
Rahuldav I 2.6
Vagal ¢s I 24
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
IKANTAR ¢ tmor A



Enami k i nimesi tarbiksid makse mittetasuvate ettev»tete t
ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I 31
Sugu
Mees n=586 N1 14 I 3,2
Naine n=639 I 3,0
Vanus )
15 kuni 24 n=108 I 3,2
25 kuni 34 n=233 28 47 1000 2 13 I 3,2
35 kuni 49 n=383 I 3,1
50 kuni 64 n=346 I 3,1
65 kuni 74 n=155 I 2,9
Rahvus
Eestlane n=905 I 31
_ Muu rahvus  n=320 23 47 2001 8 — 3,1
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus I 31
K»r gha I 31
Staatus
Ett e\ . 33
Pal gat I 31
.. Pensi I 2,9
i pilanel/ | I 3,1
Muu I 3,3
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot I 31
6011 1000 eurot I 3,
10017 1400 eurot I 31
ile 140 I 31
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast I 3.2
Piirkond
Tallinn I 3,0
Harjumaa I 3,2
Kesk-Eesti I 3,2
Kirde-Eesti . 3,2
L 2 2 jEesti I 3,0
o L » u -Eesti I 31
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/taie I 3,0
1 dse/ pige I 3,2
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v? I 3,1
) o il dsel pigem I 3,2
Majanduslik toimetulek
!'sna/ va . M
Rahuldav I 31
Vagal ¢s I 3,2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ICANTAR 168
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Enamik inimesi tasub makse hirmust saada karistada

BET2j estmPngaeam mBugem ei mlled sne» uesi udEiloska minnatas
Ki | n=1225 16 42 24 5 13

Mees n=586
Naine n=639 I e e —

15 kuni24 n=108
25 kuni 34 n=233 18 41 29 4 8
35 kuni 49 n=383 17 41 20 6 16
50kun!64 n=346 15 39 27 6 13

65 kuni 74 n=155 12 46 27 4 11

Eestlane n=905
Muu rahvus  n=320

Alg-,  p-pkésk-ja keskerlharldus n=614 17 41 23 6 13
K»r gh n=611 15 43 25

Ette\ n98
I t
i

Sugu

Vanus

Rahvus
Haridus

Staatus

n=751
i n=191 14 44 27
ipilane/ ( n=88 15 43 22 5 15
Muu  n=97
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot  n=188
6017 1000 eurot
10011 1400 eurot
1 le 140
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jEesti

L » uEesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ tai e n=63c HNEKEEENEE—— e e
"1 dse/ pi ge n=49 IIEFEEEEST__—_—_—_eTTTT 3.
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ v2a n=906 Ny S e G .
'l ds el pi gem n=293 I __———mmmmmmmsTTTT e

Majanduslik toimetulek
l'snal/ v2a n=481 13 42 29 6 11
Rahuldav n=610 17 42 22 5 14
Vagal/l ¢s n=129 22 40 20 7 11

keskmine
. 28

I 2,8
I 2.8
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Kui suur osakaal Eesti elanikest maksab Teie hinnangul makse ausalt? % elanikest

Ekuni 40% m41i 60% 611 80%

Ki | n=1225
Sugu
Mees n=586
Naine n=639
Vanus
15 kuni 24 n=108
25 kuni 34 n=233
35 kuni 49 n=383
50 kuni 64 n=346
65 kuni 74 n=155
Rahvus
Eestlane n=905
) Muu rahvus  n=320
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614
K»r g ha n=611 K-
Staatus
Ette\y n=98
Pal gat n=751
~ Pensi n=191
i pil ane/ ( n=838 EKlIIIEVAN
Muu  n=97
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188
6017 1000 eurot n=267
10017 1400 eurot nN=266
"1 e 140 n=306

. [}
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond )
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jEest
L » u 4Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/taie
o 1 dsel/pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/va
) o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s

n=198

n=293
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12.6
Eest el ani ke maksuk®21 t

Sl htgruppi de | »1 kes



Maksude t asumi

Ki
Sugu

Mees

Naine

15 kuni 24
25 kuni 34
35 kuni 49
50 kuni 64
65 kuni 74

Eestlane
Muu rahvus

Vanus

Rahvus

Haridus
Alg-,  p-késk-ja keskerlharldus

K»r gh
Ett e
al gat
Pensi
l anel .
Muu

Staatus

ipi

Sissetulek )
Kuni 600 eurot
6017 1000 eurot
10011 1400 eurot
i le 140
. Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 @ JEesti

L » uEesti

Usaldus Eesti valitsuse vastu
il dsel/l pigel
Pi gem/ t al e
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
| dsel/ pi e m
Pigem ‘

Majanduslik toimetulek

Va
Rahufd
l'snal va

St

on | i htne v&altida

BET2j estmPngaeam mBugem ei mlled sne» uesi udEiloska minnatas

| n=1225

n=155 B i8 76 10 27

n=905 K 20 42 10 25
n=320 I 16 37 18 26

n=614 I 21 37 13 25
n=611 A 15 47 11 25

n=98 —
n=751 K 19 40 13

n=388
n=146 Kl 16 43 7 31

n=123 ¥ 21 39 10 27

n=123
n=145
n=300 ¥ 23 43 10 22

n=636 Kl 19 43 13 22
n=496 I 19 38 13 26

n=906 Kl 18 43 12 23
n=293 I 21 35 14 26

n=481 M 20 42 9 23
n=610 K 18 40 14 26
n=129 K 16 37 17 28

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Maksan k»i kntpnalkgaldt ( | i satuludelt j ms) al at. korrektselt 2r

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I - ., I 3,7
Sugu
Mees n=586 . 36
Naine n=639 Y I 3.7
Vanus )
15 kuni 24 n=108 1l I 3,5
25 kuni 34 n=233 . 3,6
35 kuni 49 n=383 I 3,7
50 kuni 64 n=346 1 I 38
65 kuni 74 n=155 I 3,7
Rahvus
Eestlane n=905 " 3,7
) Muu rahvus  n=320 I 3,6
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 . 3,6
K»r g ha n=611 I 7 e, . 3
Staatus
Ettey n=98 50 35 I 3,4
Pal gat n=751 I 7 S i N . 3,7
- Pensi n=191 I T O 3,7
P pil ane/ ( n=88 YR A T AR e 3,5
Muu  n=97 64 19 I 36
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 65 24 B N 3,7
6017 1000 eurot n=267 i I 3,7
10017 1400 eurot n=266 i I 3.7
) 'l e 140 n=3006 | 2 ST e 3,7
b rkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 310 I 3,
iirkon
Tallinn n=388 I 3,7
Harjumaa n=146 I 3,6
Kesk-Eesti n=123 60 31 i I 3,5
Kirde-Eesti n=123 70 22 I 3,7
L @ @ jkesti n=145 18 I 3,8
o L » u-Eesti n=300 66 28 I 3,6
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pi gem/ t2i e n=636 I 7 N . 3,7
'l dse/ pi ge n=496 I S AT mmmm————— 3,6
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I e e 3,7
) o 'l ds el pi gem n=293 I e A— K<l I 3.6
Majanduslik toimetulek
'sna/ va n=481 I N T AN S - 3,
Rahuldav n=610 I 3,7
Vagal/ ¢s n=129 I v N S N TN mmm—m—m—— 3,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Maksan Kk»i lalathvaikgseuade gs el t

ET2 ] estimPngem mBugem ei mlled sne» uesi mdEioska mnmatas keskmine
Ki | n=1225 I N =y, e 3,71
Sugu
Mees n=586 I 3,7
Naine n=639 I 3,7
Vanus )
15 kuni 24 n=108 . 3,6
25 kuni 34 n=233 . N
35 kuni 49 n=383 I 3,7
50 kuni 64 n=346 I 3,8
65 kuni 74 n=155 i I 38
Rahvus
Eestlane n=905 I 3,7
) Muu rahvus  n=320 I 3,7
Haridus ) o
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I 3,7
K»r gha n=611 76 21 I 3,8
Staatus
Ettey n=98 66 27 . 3,6
Pal gat n=751 I 7 S . a— 3,7
~ Pensi n=19]1 I - . . 3,8
i pil ane/ ( n=88 I R R e, 3,6
Muu  n=97 I 36
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 66 25 VA I 3,7
6017 1000 eurot n=267 I 3,7
10017 1400 eurot n=266 I 3,8
) 'l e 140 n=306 I /- ] e 3,7
Biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 63 26 I 3,
iirkon
Tallinn n=388 I 3,7
Harjumaa n=146 I R 3,7
Kesk-Eesti n=123 I 3,5
Kirde-Eesti n=123 15 . 3,8
L @ @ jkesti n=145 i I 3,8
o L » u-Eesti n=300 63 30 I 3,6
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pi gem/ t2ai e n=636 I . 3,8
"1 dse/ pi ge n=496 I R E N AT . 3,6
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 I e . . 3,7
) o 'l ds el pi gem n=293 I e Y . 3.6
Majanduslik toimetulek
'sna/ va n=481 I 7 S I N e 38
Rahuldav n=610 I 3,7
Vagal ¢s n=129 [ 27 AN . 3,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ICANTAR ¢ Emor AM




12.7
H¢epoteeti |1 st e

olukordade hindamine
Sl htgruppi de | »1 kes



T2iendava tulu dekl areeri mine
mJ] ah, dekl areeri ksin t2aiabBidava tulu
K1 1 n=1225 I - Ly - M= Ant i saab to°oo] aas
Sud Mees n=586 preemiat 2000 eurot sularahas.
Naine n=639 I - S Ta eeldab, et kuna
Vanus . . . ..
%siuni?f nz%gg— 57 kuskile kirja, S
5kuni34 n= ; ;
35 KNI 49 =3 s S — Maksu-j a Tol I'i amet s
50 kuni 64 n=346 I - o R T i
85 kuni 74 n=15: | s saab, on keskmises
Rahvus Eestl 905 48 52 lek k
estlane  n=905 MY I - Kui Tei ite Anti T
Mut rahvus =320 - S Y | S Ui eie oleksiie Antl, kas e .
Haridus |l i saksite selle t
Alg-, okésk- ja keskeriharidus  n=614 ; i
S ST g s el tuludeklaratsioonile?
Staatus
Ett e
Pal gat
. Pensi
i pil anel
Muu
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot
6011 1000 eurot
10011 1400 eurot
_ 'I'e 140
- Sissetulek puudus / keeldus vastamast
Piirkond )
Tallinn
Harjumaa
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
L 2 2 jEest
o L » u-Eesti
Usaldus Eesti valitsuse vastu ]
Pigem/taie
o  l dsel pige
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/va
_ o il dsel pigem
Majanduslik toimetulek
l'sna/ v?a
Rahuldav
Vagal ¢s
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
[CANTAR e Emor A5
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Valmisolek tankidas » 1 d u aeurtioost st ar bel i st diislik¢gtust
m Jah, iga kord mJah, sageli = Jah, agapigemharva®mJ ah, aga m»n e |mEiinkte kukagil korre

Ki | n=1225 FEEl Sirje ostab endale diiselmootoriga
Sugu . . .
Mees n=586 IENEN auto. Kc_atUS?h'ndaS'
v Naine n=639 ikl avastab ta, et eriotstarbelise
anus . . .
15 kuni 24 n=108 TN diiselk¢tuse hind
25 kuni 34 n=233 ENER ol
35kuni49 n=383 BH diishst odavam. Ta teab, et seda
50 kuni 64 n=346 13 = 7971 v»i b ainult p»Il | ume
i = 2 S -
Rahvus 65 kuni 74 n=155 kasutada, kuid hindab oma
Eestlane n=905 MER vahel ei 22ami Vv »i me
Muu rahvus  n=320 EIIZE ahel €] S e ¢
Haridus madalaks.
Alg-,  p-okésk-ja keikerihari%us n:Sﬂ
» T a n= .43 - 78 | . .
Staatus J Kui Teie oleksite Sirje, kas Te
Ett e\ n=98 ZNN o - :
Pa lgat n:zg% gahg'_ks'tel e_f'OliStartbe“St -
ensi n= 97 . 95 i Qs Ct ust 7
ipilane/  n=83 NS ¢
Muu  n=97 KN
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 ElER
6017 1000 eurot n=267 EEN
10017 1400 eurot n=266 NN
_ “I'e 140 n=306 ¥
biirkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198 EilZE A
Ilrkon
Talinn  n=388 ENEL
Harjumaa n=146 ENER
Kesk-Eesti n=123 INEEE
Kirde-Eesti n=123 1l
L2 2 jgesti n=145 El 11 84
o L » u4Eesti n=300 KA
Usaldus Eesti valitsuse vastu _
Pldgem/ta|en=636 10 83
'I'dsel pi ge n=496 KiliEH
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pigem/ va n=906 ¥
_ o 'l dsel pi gem n=293 ENENEE 13 67
Majanduslik toimetulek
''sna/ va n=4811H
Rahuldav n=610 EZH
Vagal ¢s n=129 IEEEl

=)
X
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Valmisolek tarbida salakaupa
m Jah, iga kord ®mJah, sageli ©Jah, aga pigemharva®J ah, aga m»n e |mEiinkte kukagil korr e

Ki | n=1225
Sugu
Mees n=586 I
Naine n=639
Vanus
15 kuni 24 n=108
25 kuni 34 n=233 I
35 kuni 49 n=383
50 kuni 64 n=346
65 kuni 74 n=155 12 74
Rahvus
Eestlane n=905
Harid Muu rahvus  n=320 AN 9 66|
aridus
Alg-,  p-okésk- ja keskeriharidus n=614 I
K»r gha n=611 IEEEE
Staatus
Ettey n=98
Pal gat n=751 I
~ Pensi n=191
i pilane/ ( n=88 Kl
Muu  n=97
Me©°odunud kuul k&ttesaact
Kuni 600 eurot n=188 13 63
601i 1000 eurot n=267
10017 1400 eurot n=266
] I'l'e 140 n=306
b rkond Sissetulek puudus / keeldus vastamast n=198
iirkon
Tallinn n=388
Harjumaa n=146
Kesk-Eesti n=123
Kirde-Eesti n=123 9 61
L & @ qkesti  n=145
o L » u-kEesti n=300
Usaldus Eesti valitsuse vastu
Pigem/t2ie n=636 ANEE 13 72
o b sel/ pi ge n=496 11 9 13 56
Rahulolu riigi poolt pakutavate teenustega
Pi gem/ va n=906 13 69
) o 'l dsel pi gem n=293 IV 14 54
Majanduslik toimetulek
' sna/ va n=481 ElE
Rahuldav n=610 14 63

=
=

Vagal ¢s n=129 12 14 53
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vel l o tarvitab ig
tubakatooteid nin
tarvitab kanget alkoholi.

Talle avaneb juhututtava kaudu

v»i malus osta nei
peaaegu poole odavamalt kui

| 2hi mas kaupl uses
t@pse sisu kohta

puudub.

Kui Teie oleksite Vello, kas Te
ostaksite neid tooteid?
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12.8
Uuringu tulemuste

usalduspiirid



Tulemuste usalduspiirid

Valimivea suurus 95-protsendilisel usaldusnivool on 1225 vastajapuhul+/-2 , 83 % (v2i ksemate al amgruppi de

vaatl emisel v
Tabeli kasut9em syeasn@ijchd:est (valimis 1225 inimest) n»ustub, et mak s abemusapubul+ét » i
1,23% usaldusnivool 95%.
'l dkog

982 904

Valimi

suurus
10,00% 9,95% 9,80% 9,54% 9,16% 8,66% 8,00% 7,14% 6,00% 4,36% 3,41% 2,80%
8,00% 7,96% 7,84% 7,63% 7,33% 6,93% 6,40% 5,71% 4,80% 3,49% 2,73% 2,24%
6,93% 6,89% 6,79% 6,61% 6,35% 6,00% 5,54% 4,95% 4,16% 3,02% 2,36% 1,94%
5,66% 5,63% 5,54% 5,40% 5,18% 4,90% 4,53% 4,04% 3,39% 2,47% 1,93% 1,58%
4,90% 4,87% 4,80% 4,67% 4,49% 4,24% 3,92% 3,50% 2,94% 2,14% 1,67% 1,37%
4,38% 4,36% 4,29% 4,18% 4,02% 3,79% 3,51% 3,13% 2,63% 1,91% 1,49% 1,23%
4,00% 3,98% 3,92% 3,82% 3,67% 3,46% 3,20% 2,86% 2,40% 1,74% 1,36% 1,12%
3,70% 3,68% 3,63% 3,53% 3,39% 3,21% 2,96% 2,64% 2,22% 1,61% 1,26% 1,04%
3,46% 3,45% 3,39% 3,30% 3,17% 3,00% 2,77% 2,47% 2,08% 1,51% 1,18% 0,97%
3,27% 3,25% 3,20% 3,11% 2,99% 2,83% 2,61% 2,33% 1,96% 1,42% 1,11% 0,91%
3,10% 3,08% 3,03% 2,95% 2,84% 2,68% 2,48% 2,21% 1,86% 1,35% 1,06% 0,87%
2,95% 2,94% 2,89% 2,82% 2,71% 2,56% 2,36% 2,11% 1,77% 1,29% 1,01% 0,83%
2,83% 2,81% 2,77% 2,70% 2,59% 2,45% 2,26% 2,02% 1,70% 0,96% 0,79%
2,72% 2,70% 2,66% 2,59% 2,49% 2,35% 2,17% 1,94% 1,63% 1,18% 0,93% 0,76%
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Projekti meeskond

Uuringu eri etappides osalesid ja olid vastutavad:

Tellijapoolne kontaktisik: Agnes Suurmets-Ots
Uuringu kava ja aruande koostaja: Anu Varblane, Karin Preegel
K¢sitlusprogrammi koo Xalev Mitt :

Ankeedi t»|l ge vene ke dhadtassialLesment

K¢sitlust©o® koor di ne e KagRaubénCAWI ) :
K¢sitlust©o® koordineetrKagNebel CATI ) :
Andmet°°t | us: Kalev Mitt

Graafilised to°o°d: Maire N»mmi k

Kontaktinfo

Anu Varblane

Kantar Emori uuringuekspert
Telefon: 6268540

E-mail: anu.varblane@kantar.com

Kantar Emor

Telefon: 626 8500

Faks: 626 8501

E-mail: emor@emor.ee

Aadress: Maakri 21, 10415 Tallinn
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